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clergy in social networks who keep regular records makes the Russian Orthodox Church attractive 
to young people and encourages them to participate in volunteer practices. 

Keywords: social interaction, Instagram, the Russian Orthodox Church, youth, content analysis, 
traditional analysis of texts, group discussions. 
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Аннотация 
Ключевая функция гражданского общества – гражданский контроль во всех сферах 

жизни общества. Основными субъектами, осуществляющими гражданский контроль в 
системе военно-гражданских отношений, являются общественные организации. В статье 
представлены результаты исследования деятельности одного из таких субъектов: Союза 
комитетов солдатских матерей Свердловской области (СКСМ СО). Выявлено, что основными 
направлениями деятельности организации является консультирование и помощь гражданам 
во взаимодействии с государственными и / или военными структурами для решения 
индивидуальных проблем. Подчеркивается, что потребность в посреднической роли таких 
организаций обусловлена спецификой поля, в котором они работают. Большинство граждан 
не обладают необходимыми знаниями о возможных механизмах взаимодействия населения с 
органами государственной власти и военными структурами. Проанализированы структура и 
содержание ресурсного обеспечения организации. Показано, что Комитет реализует свои 
функции за счет свободного распределения обязанностей между членами организации в 
соответствии с их основной квалификацией и профессиональными навыками. Члены 
организации, в свою очередь, осуществляют свою деятельность посредством обращений в 
различные органы государственной власти и органы военного управления. В результате 
исследования составлена технологическая карта (алгоритм) реализации организацией 
основной функции. Выделена ключевая особенность деятельности СКСМ СО как НКО, 
работающей в военной сфере. Эта особенность обусловлена слабой разработанностью 
нормативно-правовой базы по защите прав и интересов граждан, включенных (и 
вовлекаемых) в данную сферу. Существенное значение имеет личность лидера организации. 
От уровня его профессионализма (владения специальными правовыми знаниями), опыта 
работы в данной сфере, авторитета и социальных связей зависят не только эффективность 
работы некоммерческой организации, но и ее мобилизационные возможности. 

Ключевые слова: общественная организация, гражданское общество, общественные 
объединения в сфере военно-гражданских отношений, виды общественных организаций в 
сфере военно-гражданских отношений. 

 
Ключевая функция гражданского общества – гражданский контроль во всех сферах 

жизни общества [1, 2]. Основными субъектами, осуществляющими гражданский контроль в 
системе военно-гражданских отношений, являются общественные организации [3]. Наиболее 
эффективной и результативной организацией в данной сфере является Комитет солдатских 
матерей (КСМ).  

Благодаря своей активной деятельности КСМ стала не просто отдельной организацией, 
а сформировала основы и принципы осуществления гражданского контроля в исследуемой 
сфере. В настоящий момент почти в каждом городе Российской Федерации существует 
Комитет солдатских матерей, а в региональных центрах, как правило, сформированы Союзы 
Комитетов. В Свердловской области организацией, координирующей деятельность всех КСМ, 
является региональная общественная организация «Союз комитетов солдатских матерей 
Свердловской области» (СКСМ СО). Региональная общественная организация «Союз 
комитетов солдатских матерей Свердловской области» зарегистрирована в 2010 году. Она 
является правопреемником общественного движения «Союз КСМ». 
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Основные функции СКССМ СО, как и всех комитетов солдатских матерей России, 
вытекают из декларируемой ими миссии. Миссией КСМ является: создание мира без войн и 
насилия; формирование гражданского общества и правового государства; установление 
гражданского контроля за действиями органов государственной власти и местного 
самоуправления; формирование активной гражданской позиции у граждан Российской 
Федерации [4]. Для реализации своей миссии КСМ осуществляет внушительный комплекс 
мероприятий, регламентированный законом об общественных организаций [5]: 

� распространяют информацию о своей деятельности; 
� проводят собрания, митинги, демонстрации, шествия; 
� представляют и защищают свои права, законные интересы своих членов и 

участников, а также других граждан в органах государственной власти, органах местного 
самоуправления и общественных объединениях; 

� выступают с инициативами по различным вопросам. 
Основной деятельностью организации является консультативная деятельность и 

помощь в обращениях в органы власти. Это связано с тем, что сфера, в которой работает 
СКСМ СО, является специфической. Большинство граждан не обладают знаниями о 
конкретных органах государственной власти и формах обращения к ним по вопросам 
прохождения военной службы. Комитет осуществляет консультирование и помощь 
гражданам в обращении в органы власти по таким вопросам как: 

� призыв на военную службу; 
� медицинское освидетельствование; 
� неуставные взаимоотношения; 
� денежное довольствие военнослужащих; 
� самовольное оставление военной части; 
� получение справок и удостоверений, в том числе ветеранов военных действий; 
� перевод военнослужащих в другие части или регионы; 
� расторжение или заключение контракта, восстановления на службе; 
� иных имеющим отношение к военной службе вопросам. 
Говоря о функциональном обеспечении деятельности Комитета, следует отметить, что 

деятельность членов организации жестко не регламентирована. Единственным документом, 
определяющим должностные обязанности, является Устав организации. При этом он 
определяет только направления деятельности Комитета: организационные вопросы, порядок 
приема новых членов, вопросы реорганизации и ликвидации, представления необходимой 
документации в различные органы власти. 

Таким образом, функциональное обеспечение Комитета реализуется за счет свободного 
распределения обязанностей между членами организации, в том числе, исходя из 
профессиональной квалификации и навыков. Так, членами организации являются 
медицинские работники, которые могут оказывать консультативную помощь в медицинских 
вопросах. Членом организации является юрист, специализирующийся на вопросах военной 
службы и способный оказывать консультативную правовую помощь при обращении граждан. 

Важно отметить, что основой функционального обеспечения организации является 
инициатива его участников, их собственные средства. Оказываемые услуги Комитета является 
для граждан бесплатными и доступными. Существующая государственная поддержка не 
обеспечивает все потребности организации. 

Говоря об информационно-аналитическом обеспечении организации следует отметить, 
что в СКСМ СО сформирована достаточно эффективная форма сбора отчетной и 
статистической информации. При первом обращении гражданина в организацию заводится 
учетная карточка, в которой отображаются все действия, решения по заявленной ситуации (в 
т.ч. номера исходящих документов (писем), направленных в рамках разрешения сложившейся 
ситуации, историю повторных обращений и результат действий организации). 
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Собираемая статистическая информация обладает высоким уровнем объективности и 
подробности. Полагаем, данная информация могла бы быть использована органами 
государственной власти и органами военного управления для выявления проблемных мест в 
вопросах прохождения военной службы в Свердловской области. Так, например, статистика 
обращений в СКСМ СО разграничена по территориальному признаку, по категории 
обратившихся лиц, по причинам обращений. На основе ее анализа можно выделить наиболее 
проблемные территории и категории вопросов, по которым граждане обращаются в Комитет. 
Это особенно актуально на фоне подчеркиваемых многими исследователями проблем военной 
социологии. В частности, И. В. Образцов, отмечает, что военная социология по-прежнему 
продолжает оставаться отраслевой социологией «для служебного пользования», 
функционирующей на безальтернативной основе и в неконкурентной монопольной среде 
военного ведомства [6, с. 170]. 

Однако, как уже говорилось выше, распределение обязанностей в организации 
происходит свободно. Для осуществления аналитической работы нет определенных 
должностных лиц, а порядок и сроки ее проведения не регламентированы. 

Исходя из вышесказанного можно сделать вывод, что осуществление функции 
гражданского контроля в организации реализуется следующим образом: 

1. Прием обращений граждан. Прием проводится как лично, так и по телефону. 
Обращаться могут как сами военнослужащие, так и их родственники, близкие люди. 
Обращения фиксируются в специальных карточках с указанием категории обратившихся лиц, 
даты обращения, основных обстоятельств проблемы и другие данные. 

2. Определение сути проблемы, определение наличия факта нарушения законных 
прав и интересов гражданина. При этом большое значение имеет владение членами Комитета 
специальными знаниями (правовыми, опытом работы с органами военного управления). 

3. Формирование комплекса мер, которые может предпринять СКСМ СО. 
4. Непосредственное принятие мер. Эти меры могут заключаться в обращении в 

органы государственной власти, органы военного управления или к их руководителям. 
Обращения могут содержать: 

� просьбу или требование по соблюдению действующего законодательства, 
выполнения должностных обязанностей определенными лицами; 

� просьбу или требование о проведении проверки (или разбирательства) по факту 
выявленных Комитетом фактов нарушения законных прав и интересов военнослужащих и/или 
членов их семей. 

Обращения могут быть оформлены официально (письмо, обращение) или 
неофициально (осуществлены по телефону или при помощи других средств коммуникации). 

5. Подведение итогов проведенной работы, оценка ее результативности, анализ 
применённых способов. 

Таким образом, проведенный анализ деятельности СКСМ СО позволил выявить 
некоторые особенности деятельности НКО в сфере военно-гражданских отношений. При 
осуществлении организацией гражданского контроля, ввиду отсутствия специализированной 
нормативно-правовой базы, критическое значение имеет личный опыт, авторитет членов 
организации (в первую очередь руководителя) и их мобилизационные возможности. С одной 
стороны, субъекты гражданского контроля, не имея правовых способов воздействия, тем не 
менее могут обладать специальными знаниями (правовыми) и опытом взаимодействия с 
руководителями органов военного управления и государственной власти, а также 
возможностью лично контактировать с ними ввиду сложившихся социальных связей. Тем 
самым они могут эффективно воздействовать на них. С другой стороны, руководители органов 
государственной власти и органов военного управления все чаще стараются учитывать в своей 
деятельности мобилизационные возможности и возможности по созданию общественного 
резонанса членами НКО. В целях недопущения возникновения негативных ситуаций, 
представители органов государственной власти и органов военного управления все-таки идут 
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на контакт, взаимодействуют с представителями общественных организаций, работающих в 
сфере военно-гражданских отношений. 
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FEATURES OF PUBLIC ASSOCIATIONS ACTIVITIES IN THE SYSTEM  
OF MILITARY CIVIL RELATIONS 

Abstract 
A key function of civil society is civilian control in all spheres of society. The main entities that 

exercise civilian control in the system of civil military relations are public organizations. The article 
presents the results of a study of the activities of one of these entities: the Union of Committees of 
Soldiers' Mothers of the Sverdlovsk Region (UCSM SR). It was revealed that the main activities of 
the organization are counseling and assistance to citizens in collaboration with state and military 
structures to solve individual problems. It is emphasized that the need for an intermediary role of 
such organizations is determined by the specifics of the field in which they operate. Most citizens do 
not have the necessary knowledge about the possible mechanisms of interaction between the 
population and state authorities and military structures. The structure and content of the 
organization's resource support are analyzed. It is shown that the Committee fulfills its functions due 
to the free distribution of duties between members of the organization in accordance with their main 
qualifications and professional skills. Members of the organization, carry out their activities through 
appeals to various bodies of state power and bodies of military administration. As a result of the 
study, a technological map (algorithm) of the organization's implementation of the main functions 
was compiled. A key feature of the activities of the UCSM SR as an public organization working in 
the military sphere is highlighted. This feature is due to the poor development of the regulatory 
framework for the protection of the rights and interests of citizens included (and involved) in this 
area. The identity of the leader of the organization is essential. Not only the effectiveness of the work 
of a non-profit organization, but also its mobilization capabilities depend on the level of its 
professionalism (possession of special legal knowledge), experience in this field, authority and social 
relations. 

Keywords: public organization, civil society, public associations in the field of civil-military 
relations, types of public organizations in the field of civil-military relations. 
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