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В рамках данной статьи поднимается дискуссионный вопрос, являются ли со-
циальные сети полноценной заменой реального общения для молодежи либо они 
сами представляют собой угрозу информационному обмену и коммуникации моло-
дых людей. На материалах социологического исследования показано, какие именно 
угрозы выделяет для себя студенческая молодежь в сети Интернет, в частности в со-
циальных сетях.
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In this article, the discussion raised the question of whether the social network full 
replacement for real communication for young people or they themselves constitute a threat 
to information exchange and communication of young people. On materials of the sociological 
research shows, what the threats distinguishes the students in the Internet and in particular 
social networks.
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Интернет и социальные сети в современном обществе актив-
но развиваются, привлекая молодых людей. Сегодня каждый 

студент пользуется той или иной социальной сетью, обращается к ней 
на протяжении всего дня. У молодого человека есть возможность заре-
гистрироваться сразу в нескольких сетях, в которых можно выклады-
вать информацию о себе, просматривать информацию о других поль-
зователях, общаться с друзьями, знакомиться и другое [2]. Одними 
из популярных социальных сетей, в которых студенты проводят боль-
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шее количество времени, сегодня являются «ВКонтакте», Facebook, 
Twitter и Instagram. Именно эти сайты повально затягивают колоссаль-
ную часть молодежи [3].

Одной из основных причин регистрации молодых людей в вирту-
альных сообществах является межличностное общение. Для современ-
ной молодежи гораздо проще и приятнее написать сообщение в одной 
из сетей, нежели общаться с человеком в реальной жизни. Гораздо удоб-
нее заниматься своим делом: мыть пол, читать книгу, лежать на диване, 
изредка отвлекаясь на звуковые оповещения о том, что пришло сооб-
щение от твоего собеседника.

Виртуальные сообщества являются самыми доступными и просты-
ми ресурсами для распространения информации и коммуникации мо-
лодых людей. Ведь именно в интернет-сообществах люди из разных 
стран могут общаться, обмениваться информацией, опытом, узнавать 
что-то новое, знакомиться, обсуждать общие темы и т. п. Другая сто-
рона данной проблемы состоит в том, что количество, содержатель-
ная насыщенность или пустота, психология пользователей интернет-
сообществ и виртуальной среды в целом создают социальные риски, 
которые оказывают влияние как на личность современного молодого 
человека, так и на качество его социальной жизни. Уже сегодня в ин-
тернет-общении можно выделить такие риски, как: нечестность собе-
седника, анонимность, пользователь в сети выдает себя не за того, кем 
является в повседневной жизни, боязнь знакомиться и общаться вжи-
вую, зависимость от виртуального общения и другие. В информацион-
ной среде виртуальных сообществ также можно столкнуться и с такими 
рисками, как некачественная и неполная информация, некомпетент-
ность автора выложенной информации, наличие фейков и роботов в ка-
честве собеседников и т. п.

Из-за быстрого развития интернет-сообществ многие развитые 
страны вводят законы, которые регулируют информационную безо-
пасность в интернете. Информационная безопасность — это состоя-
ние сохранности информационных ресурсов государства и защищенно-
сти законных прав личности и общества в информационной среде [1]. 
Например, в Российской Федерации в 2006 г. был принят Федераль-
ный закон «Об информации, информационных технологиях и о защи-
те информации». Действующее в России законодательство, в том числе 
уголовное, содержит достаточные правовые гарантии для обеспечения 
информационной безопасности пользователей и администраторов ин-
тернета. Несмотря на существование разных законов, сегодня молодежь 
легко может столкнуться с информацией негативного характера. Захо-
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дя на сайты, блоги, в онлайн-игры, можно увидеть сцены с порногра-
фическим сюжетом, пропаганду наркотических средств, суицида и т. п. 
Можно получить письмо в сообщениях социальных сетей с приглаше-
нием в то или иное сообщество, которое занимается противоправной 
деятельностью.

Таким образом, можно констатировать проблему исследования: 
в связи с динамичным развитием виртуальных сообществ появляются 
новые информационные риски (информационные угрозы) в интернет-
среде, которые оказывают негативное влияние на молодежь.

Для анализа информационных рисков и угроз в среде интернета, 
в частности в социальных сетях, было проведено социологическое ис-
следование, генеральную совокупность которого составили студенты 
ведущих вузов г. Архангельска. Объем выборочной совокупности со-
ставил 402 респондента. Предметом анализа выступили информацион-
ные риски в сети Интернет.

Увлеченность студентов общением в социальных сетях проверялась 
ответом на вопрос «Сколько часов Вы проводите в данных социальных 
сетях в течение дня?». В результате были получены следующие ответы: 
50 % студентов проводят в социальной сети «ВКонтакте» более 5 часов, 
40 % — от 3 до 5 часов и 10 % — от 1 до 3 часов в день; в сети Instagram 
55 % студентов проводят более 5 часов, 20 % — от 3 до 5 часов, 15 % — 
от 1 до 3 часов, 10 % — около 1 часа; в сети Twitter 20 % респондентов 
проводят от 1 до 3 часов, 40 % — около 1 часа и 40 % зарегистрирова-
ны, но заходят очень редко; в сети Facebook 25 % студентов проводят 
от 1 до 3 часов, 40 % проводят около 1 часа и 35 % зарегистрированы, 
но заходят крайне редко. Таким образом, у студентов наиболее пред-
почтительными являются социальные сети «ВКонтакте» и Instagram.

С точки зрения процесса общения как наиболее актуальные для 
себя опрошенные респонденты выделяют такие проблемные момен-
ты, как: зависимость от виртуального общения (55,7 %), страх общать-
ся вживую (35,6 %), неправильное понимание личных границ в вирту-
альном пространстве (34,8 %), подмена реальной жизнедеятельности 
виртуальным серфингом (32,6 %) (рис. 1).

С точки зрения информационной подачи материала в сетевых ком-
муникациях наиболее часто встречающимися респонденты считают 
проблемы недостаточной правдивости исходящей информации (70,8 %), 
разглашения личной информации (45,5 %), откровенного обсуждения 
тем «на злобу дня» (20 %).

В целом же с различного рода рисками в интернете сталкивался прак-
тически каждый опрошенный (об отсутствии рисков заявили только 3,3 % 
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студентов). Наиболее актуальные и часто встречающие социальные риски 
во Всемирной паутине, отмеченные архангельскими студентами — мо-
шенничество в Сети (70 %), чрезмерная увлеченность виртуальной жиз-
нью (39 %), приглашения на страницы, содержащие вредоносный кон-
тент (36,3 %), клевета, оскорбления, троллинг (29 %) (рис. 2).

Рис. 1. Оценка студентами рисков виртуального общения, в %

Рис. 2. Оценка респондентами социальных рисков сети Интернет, в %

Таким образом, современные архангельские студенты демонстриру-
ют понимание существующих рисков в информационной среде. Одна-
ко можно также констатировать и тот факт, что ценность виртуально-
го мира, информационной среды у молодого поколения сформирована 
и приобрела чрезвычайно важное значение. Даже если молодой чело-
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век не является интернет-зависимым в полном смысле этого слова, 
то сайты и социальные сети все равно являются зачастую предпочти-
тельным видом отдыха и источником информации об окружающем со-
циальном мире.

Таким образом, социальные сети, с одной стороны, упростили 
жизнь современной молодежи, а с другой стороны, внесли новые со-
циальные и информационные риски, с которыми молодежь сталкива-
ется в интернет-пространстве.
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