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Аннотация: в работе рассмотрены особенности городской идентичности, потребностей, пред-
почтений, оценок городских объектов и пространств горожанами южно-российских городов раз-
ных возрастов. Возрастные различия актуализируют задачу развития концепции «возраст-друже-
ственных» городов и сообществ. Объединяющие интересы разных возрастных групп формируют 
основу для взаимодействия в вопросах городского развития.
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Abstract: the paper considers the features of urban identity, needs, expectations, preferences, assess-
ments of urban objects and spaces by citizens of Southern Russian cities of different ages. Age differenc-
es actualize the development of the concept of “age-friendly” cities and communities. The unifying inter-
ests and needs of different age groups form the basis for interaction and participation in urban development.
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Городская среда выступает предметным и социальным пространством жизни 
человека: город организует взаимодействие, определяет нормы поведения, рамки 
коммуникаций. Социальными в процессах городской жизни являются как отно-
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шения горожан между собой, так и с городскими пространствами и объектами. 
Исследования демонстрируют «множественность территориальной идентично-
сти», оценок городского пространства сквозь призму культурного и социально-
го статуса [1, с. 24–27]. По-разному видят свои города, места памяти, проблемы 
городских сообществ жители мегаполисов, средних и малых городов, предста-
вители разных поколений, мужчины и женщины, горожане и эксперты, корен-
ные жители, приезжие и туристы [2, с. 64–67, с. 87–99, с. 115–125; 3, с. 128–216]. 
Особые отношения с пространством складываются у людей с возрастом как «ста-
жем» проживания в городе, стране, а также с возрастом горожанина как статус-
ным показателем, определяющим ценности, приоритеты, ожидания в отно-
шении городской среды [4]. В статье по материалам исследования Юга России 
рассматриваются особенности восприятия и оценки городских объектов и про-
странств горожанами разных возрастов.

В 2018–2019 гг. в ходе реализации научного проекта РФФИ № 18–011–
00841 «Развитие аудиовизуальной среды современного российского города 
в контексте сохранения и трансляции этических ценностей российской куль-
туры» был проведен опрос жителей 29 городов Южного федерального округа, 
который показал, что оценки городских объектов и пространств сопряжены 
с возрастными особенностями горожан. Чем моложе респонденты, тем ниже 
их привязанность к городам. Горожанином, жителем города себя ощущают две 
трети молодых людей, свыше 70 % респондентов среднего возраста и 80 % по-
жилых людей. Молодежь связана с городами наличием друзей, широким выбо-
ром возможностей для досуга, самим фактом рождения, взрослые люди — ра-
ботой и жильем, пожилые — наличием родных. Вариант «Ничего не связывает, 
я хотел бы уехать отсюда» коррелирует с возрастом: среди юношества до 17 лет 
этот вариант выбрали 18,6 %, среди молодежи 18–30 лет — 13 %, 8 % лиц сред-
него и 7 % старшего возраста. Город и жизнь в нем делает счастливее 39 % мо-
лодых респондентов, 46 % жителей среднего возраста и 55 % пожилых людей. 
Молодые горожане чаще считают свои города грязными и шумными, они 
хуже знакомы с городской культурой и историей. Чем старше респонденты, 
тем больше они знают памятных мест, песен, стихов, людей и событий, свя-
занных с городской историей; тем больше им нравятся их города, выше иден-
тичность с городом, регионом, страной. Наблюдается прямая связь городской 
идентичности с возрастом, удовлетворенностью городской средой, матери-
альными, когнитивными (освоение городских пространств, знание культуры, 
истории города), аффективными аспектами (чувство гордости за свой город, 
привязанность к месту, чувство дома, «аутентичность» [5, с. 36]).

К числу привлекательных визуальных объектов городской среды жители 
всех возрастов южно-российских городов относят, как правило, центральные 
улицы и площади, парки и набережные, реже — музеи и памятники, торговые 
центры, новостройки. Горожанам приятны природные и неприятны антро-
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погенные звуки. Для пожилых людей естественные объекты и звуки важнее, 
их раздражает громкая музыка и ненормативная лексика. Горожан средне-
го возраста раздражают звуки ремонтных работ и сирен, а молодежь — зву-
ки скандалов. Горожанам всех возрастов не хватает «людей, умеющих вести 
себя культурно» и интересных публичных мероприятий (от 30 %), но молоде-
жи больше других не хватает «мест, где можно пообщаться», парков и скве-
ров, безопасности на улицах, досуговой и развлекательной инфраструктуры 
(дискотек, ночных и фитнес-клубов, спортплощадок). Людям средних лет 
хочется больше «интересных публичных мероприятий», театров, концерт-
ных залов, спортивно-досуговой инфраструктуры для их детей. Пожилые го-
рожане нуждаются в безопасности, тишине, спокойствии, «зданиях, олице-
творяющих историю города», музеях, предприятиях бытового обслуживания. 
Есть и общие для разных возрастных групп ожидания и потребности в отно-
шении городских пространств. Так, чистота, безопасность, озеленение, ска-
мейки во дворах интересуют пожилых людей и молодежь; больше бытовой 
инфраструктуры требуется людям старше 45 лет, в т. ч. пожилым; вопросы 
благоустройства дворов волнуют горожан 31–44 лет и старшее поколение.

В последнее десятилетие в социальный и научный дискурс входит понятие 
«дружественной среды», учитывающей потребности лиц и групп с особыми 
потребностями в отношении городской среды и инфраструктуры. Концепция 
современного «дружественного» города включает комфортную территориаль-
но-пространственную, экономическую, социокультурную, правовую среду, 
обеспечивающую участие и всестороннее развитие горожан. Дружественный 
город как концепция местного государственного управления предполагает со-
вместное обозначение приоритетов и реализацию программ городского раз-
вития властями, учреждениями, общественными организациями и жителя-
ми. Это город «устойчивой мобильности», свободы и развития, доступности 
и открытости, экологичности и разумного управления на принципах «уча-
ствующих практик», «умных городов-регионов» [6; 7; 8; 9; 10]. Наиболее ак-
тивно развиваются проекты организации городской среды, дружественной 
к инвалидам и лицам с ОВЗ, семьям и детям, пожилым людям и мигрантам 
(во многом благодаря поддержке со стороны международных организаций — 
ВОЗ, ООН, ЮНИСЕФ). Так, среди рекомендаций по проектированию горо-
дов, дружественных для пожилых людей, предлагаются проекты озеленения 
улиц, строительства приспособленных домов и транспорта (просторных пе-
шеходных зон без бордюров, мест для отдыха на улицах, в магазинах, кафе), 
развитие доступной бытовой и социокультурной инфраструктуры, инстру-
ментов неформальной поддержки, активизация сообществ [11; 12]. Создание 
среды, дружественной к детям и семье, требует развития мобильности, откры-
тости и безопасности пространств, «точек притяжения» [8, с. 104–108], ком-
фортной, развивающей образовательно-досуговой, транспортной и пр. ин-
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фраструктуры [7, с. 531]. Особое внимание ученые обращают на активность 
горожан всех возрастов и статусов в местных сообществах и вопросах город-
ского планирования и благоустройства, а также на свободу взаимодействия 
с городскими пространствами и объектами в контексте «идеала мобильно-
сти» [9, с. 168], концепции «права на город» и «мобильного гражданства» [10].

Идеи и практики развития «дружественности» городов и территорий отра-
жены в рамках национальных и федеральных проектов: от концептуализации 
базовых понятий и индекса качества городской среды — до синхронизации 
задач нацпроектов «Демография», «Образование», «Экология», «Культура» 
и пр. с целями приоритетного проекта «Формирование комфортной городской 
среды». Несколько российских городов являются участниками Глобальных 
Сетей Дружественных Городов. Но реальные практики оформления «друже-
ственных» пространств и отношений остаются фрагментарными, в том числе 
в силу организационно-правовых проблем территориального планирования 
[6, с. 395]. Отчасти проблема является латентной в силу гражданской пассив-
ности самих россиян, которые редко отмечают проявления пространствен-
ной «недружелюбности» и инициируют практики участия. Имеет место и тер-
минологическая проблема: понятие «возраст-дружественной» («age-friendly») 
среды предусматривает обустройство городов для «возрастных» людей. Ви-
дится перспективным расширение концепции «дружественных» и «возраст-
дружественных» городов и сообществ в сторону учета интересов не только 
«уязвимых», пожилых, но всех возрастных групп горожан. Разумное сочета-
ние общих интересов и уникальных потребностей горожан разного возраста 
может стать продуктивной основой городского развития на принципах ин-
теграции, взаимодействия, взаимодополняемости и участия.

Оценки городов, городских объектов и пространств, вопросы городской 
идентичности, удовлетворенности городской жизнью и средой сопряжены 
с возрастными различиями. Чем моложе респонденты, тем ниже их город-
ская идентичность, связь с городами, ощущения удовлетворенности и счастья 
от жизни в своих городах. Молодежи в южно-российских городах не хвата-
ет мест для общения и активного досуга, горожанам среднего возраста — со-
циокультурных составляющих и детской инфраструктуры, людям старше 
45 лет — доступной бытовой инфраструктуры, пожилым — тишины, спокой-
ствия, «мест памяти». Есть и общие для горожан разных возрастных групп 
потребности, что формирует основу для развития межпоколенческого взаи-
модействия в решении общих проблем, «практик участия». Учет интересов 
не только «уязвимых» или «возрастных» групп, но людей и групп разных воз-
растов в целом может стать основой расширения концепции «дружествен-
ных» и «возраст-дружественных» городов и сообществ.

Материалы статьи подготовлены автором при поддержке гранта РФФИ 
№ 18-011-00841.
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Аннотация: происходящий на данный момент процесс урбанизации характеризуется развити-
ем и укрупнением городов, вследствие чего более актуальной становится проблема создания и со-
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