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АННОТАЦИЯ 

 В современных условиях малообеспеченные категории населения не 

могут рассчитывать только на государственную поддержку и вынуждены 

обращаться за помощью в благотворительные организации. В статье на 

основе результатов социологических исследований, обобщения опыта 

деятельности Магнитогорского городского благотворительного 

общественного фонда «Металлург» доказана тенденция усиления роли 

благотворительности в жизни современного общества, раскрыто содержание 

благотворительных программ, востребованных обществом. 

ABSTRACT 

 Under modern social conditions needy categories of the population cannot 

count only on the state support and are forced to address for help to charitable 

organizations. In the article on the basis of results of sociological researches, 

generalization of experience of the Magnitogorsk city charitable fund «Metallurg» 
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the tendency of strengthening the role of charity in the life of the modern society is 

proved, the contents of charitable programs demanded by the society are described. 
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Для современного этапа развития российского общества характерно 

дальнейшее ухудшение качества жизни значительной части россиян. 

Особенно в сложном положении оказываются сегодня граждане пожилого 

возраста, люди с ограниченными возможностями здоровья, дети-сироты и 

дети, оставшиеся без попечения родителей, а также такие типы семей, как 

малообеспеченные, неполные, многодетные и др. Эти категории населения 

нуждаются в усиленном внимании со стороны как государства, так и 

неправительственных организаций. 

Прежде всего, предпримем попытку определить роль государственного 

сектора в социальной поддержке населения. Обратимся к результатам 

социологического исследования, проведенного нами в Челябинской области 

[1, с. 166-167], в ходе которого мы пытались выяснить мнение респондентов 

о роли государства в поддержке семьи: всем ли семьям и в равной степени 

государство должно помогать.  

Максимальное количество опрошенных (41,2 %) придерживается 

мнения, что государство должно заботиться обо всех семьях, гарантируя им 

хотя бы минимум материальных и социальных благ. По-видимому, такая 

позиция может быть объяснима тем, что в течение нескольких десятилетий 

широко распространенные при социализме лозунги о проявлении заботы о 

советской семье со стороны партии и государства остались в сознании 

большинства российских семей. 26,2 % респондентов высказываются в 

пользу того, что государство должно помогать семьям жить самостоятельно, 
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без посторонней помощи. Однако, в современных условиях, чтобы семья 

могла хоть как-то существовать, должны быть созданы соответствующие 

условия для трудоустройства членов семьи, организации семейного бизнеса, 

доступного образования детей, правового просвещения семьи и т.д. 

Категоричность респондентов в том, что надо надеяться не на государство, а 

на себя, самим обеспечивать достойную жизнь семьи (20,1 % опрошенных) 

может быть объяснима тем, что люди обращались за помощью в 

государственные структуры, но не получили ее, поэтому разочаровались в 

возможности получить помощь от государства. Небольшой процент 

опрошенных (10,7 %) считает, что государство должно помогать тем семьям, 

которые сами не могут обеспечить прожиточный минимум.  

Там, где россияне не рассчитывают на государственную поддержку или 

не получают ее, они вправе обратиться в случае необходимости за помощью 

к третьему сектору. Активизация деятельности неправительственных 

организаций в сфере социальной поддержки населения в современных 

условиях развития российского общества обусловлена следующим. Во-

первых, в условиях, когда Россия стремится к построению гражданского 

общества, именно негосударственные организации являются одним из типов 

организационных структур демократического (гражданского) или 

переходного к нему общества. Во-вторых, государство далеко не всегда 

способно реально защитить социально уязвимые категории населения и 

обеспечить им социальную поддержку, тогда как деятельность значительной 

части негосударственных некоммерческих организаций осуществляется 

именно в сфере социальной защиты. В-третьих, реалии сложной социально-

экономической ситуации в стране требуют привлечения 

неправительственных организаций в число субъектов социальной поддержки 

людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. В-четвертых, в России 

имеются богатые исторические традиции благотворительной помощи, 

деятельности разнообразных общественных организаций в области 

социальной поддержки и социальной защиты, и эти традиции усиливают 
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роль благотворительных организаций в общей структуре российского 

общества.  

Об усилении роли благотворительных организаций в современном 

российском обществе свидетельствуют результаты анкетного опроса, 

проведенного в г. Тольятти [6]. 95 % респондентов выразили положительное 

отношение к благотворительности, 1 % опрошенных считает это бесполезной 

тратой времени, небольшой процент (4 %) тех, кому эта деятельность 

безразлична. Однако, несмотря в целом на преимущественно позитивное 

отношение к благотворительности как тенденции общественного развития, 

20 % респондентов считает, что благотворительная деятельность у нас в 

России совершенно не развита, 62 % – развита, но недостаточно, и лишь 3 % 

убеждены в том, что хорошо развита. На вопрос о причинах, 

препятствующих развитию благотворительности, 64 % респондентов назвали  

отсутствие гарантий целевого использования средств (средства уходят 

«налево»); 27 % – отсутствие традиций благотворительности; 19 % – 

несовершенство налоговой и законодательной системы; 9 % – недостаточное 

признание благотворителей государством [6]. 

Социологические исследования, проведенные в Ярославской области 

[3], также вызывают интерес в русле исследуемой проблемы. Кстати, и здесь 

95% жителей поддерживают благотворительную деятельность. На основе 

проведенных исследований авторами сделаны следующие выводы о 

тенденциях развития благотворительности в России: 

– благотворительность признается большинством россиян социально 

полезной, одобряемой и необходимой деятельностью; 

– в настоящее время Россия отстает по масштабам 

благотворительности, а развитие этого института эксперты оценивают как 

недостаточное; 

– субъектами благотворительной деятельности выступают как частные 

лица, так и некоммерческие организации; 
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– основными бенефициарами благотворительной помощи в России 

традиционно являются социально уязвимые слои населения, люди, 

оказавшиеся в трудной жизненной ситуации; 

– мотивация благотворительных организаций и частных 

благотворителей схожа: это желание заниматься социально полезной 

деятельностью; 

– к причинам, сдерживающим частную благотворительность, относятся 

недоверие к институтам помощи, а также отсутствие ресурсов помощи; 

– основные причины слабого вовлечения общественных организаций в 

благотворительную деятельность: непривлекательность сферы, сложности с 

мотивацией благотворителей, отсутствие опыта работы с благотворителями; 

– перспективы развития института благотворительности связаны с 

совершенствованием институциональных факторов – налоговой системы, 

информационной поддержки [3]. 

В последние годы все более заметную роль в общественном развитии 

стали играть различные общественные фонды. Их деятельность важна не 

только в материальном отношении в плане оказания адресной поддержки, 

хотя это – основное, так как происходит мобилизация на инициативной 

основе финансовых ресурсов для решения конкретных задач. Но важно и то, 

что фонды становятся зародышем гражданского общества, где инициатива, 

активность людей самодостаточны, и зависимость от государства в решении 

социальных вопросов становится минимальной [4, с. 177]. 

Тенденция развития общественного фонда в качестве основного вида 

благотворительных организаций связана с тем, что основной проблемой 

большинства благотворительных организаций является отсутствие 

достаточного количества материальных средств для оказания 

благотворительной помощи. Существование организаций в виде 

благотворительного фонда как раз и позволяет организации заняться сбором 

средств для реализации своих уставных целей, и, кроме того, большинство 

благотворительных фондов берут на себя роль перераспределителя 
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собранных средств между другими благотворительными организациями. 

Основным  направлением деятельности благотворительных фондов является 

сбор средств и финансирование благотворительных программ или 

организаций [5, с. 15].   

Деятельность такой общественной организации, как Магнитогорский 

городской благотворительный общественный фонд «Металлург», 

подтверждает тезис о том, что благотворительность в современных условиях 

становится тенденцией общественного развития, значительно влияющей на 

реализацию социальной политики.  

Созданный в 1988 году, фонд «Металлург» оказывает социальные и  

медицинские услуги малообеспеченным категориям граждан города 

Магнитогорска и десяти прилегающих сельских районов Челябинской 

области. Одна из особенностей его деятельности в том, что 

дарополучателями фонда являются самые различные категории 

нуждающихся в социальных услугах людей: взрослые и дети, одинокие люди 

и семьи, а также организации.  

Благотворителями фонда «Металлург» являются 36 промышленных 

предприятий, организаций, учреждений города Магнитогорска и 

Челябинской области, и самый крупный из них: ОАО «Магнитогорский 

металлургический комбинат» – градообразующее предприятие города 

Магнитогорска.  

Деятельность фонда направлена на достижение следующих целей: 

– оказание материальной, моральной, медицинской помощи и 

поддержки семьям, потерявшим кормильца, многодетным семьям, 

пенсионерам, инвалидам войны и труда, детям-инвалидам; 

– привлечение внимания общественности к проблемам граждан и 

семей, нуждающихся в повышенной заботе и опеке; 

– содействие деятельности в сфере профилактики и охраны здоровья 

граждан, а также пропаганда здорового образа жизни, улучшение морально-

психологического климата в семье. 
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В настоящее время фондом реализуется несколько благотворительных 

программ  по оказанию социальных услуг населению.  

Благотворительная программа «Забота», объектом которой ежегодно 

является до 35 тысяч человек, направлена на улучшение качества жизни лиц 

старшего поколения и людей с ограниченными физическими возможностями. 

Эта комплексная программа включает в себя следующие программы: 

– «Старшее поколение» – оказание адресной материальной помощи 

пожилым людям в денежной и натуральной форме, бесплатное питание, 

поздравление пенсионеров-юбиляров; 

– «Сохрани свое здоровье» – адресная материальная помощь 

пенсионерам и инвалидам на проведение высокотехнологичных операций, 

лечение, приобретение дорогостоящих медикаментов, средств реабилитации; 

– «Милосердие» – предоставление комплекса социально-бытовых 

услуг проживающим в специализированном доме «Ветеран» одиноким 

пожилым людям; 

– «Активное долголетие» – оздоровление в центре медико-социальной 

защиты фонда, в гериатрическом центре АНО «ЦМСЧ», предоставление 

бесплатных путевок в санатории и профилактории в курортные зоны Урала, 

Башкирии и Северного Кавказа;  

– «Досуг пожилых людей» – проведение праздничных мероприятий, 

творческих встреч и других мероприятий для лиц третьего возраста. 

В рамках программы более 16 тысяч неработающих пенсионеров 

промышленных предприятий и учреждений города дополнительно к пенсии 

ежемесячно получают материальную помощь. Мониторинг качества 

предоставляемых фондом социальных услуг свидетельствует о том, что для 

участников благотворительной программы «Забота» такая помощь со 

стороны фонда «Металлург» является существенным дополнением к их 

очень небольшой по сумме пенсии. Приведем в качестве примера 

высказывание Н. (73 года): «Я живу одна. Сына похоронила 37 лет назад, и 

внуков у меня нет. Есть только дальние родственники, которые живут в 
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Тульской области. Фактически мне не помогают, только звонят иногда, и 

то очень редко. Пенсия маленькая, жить на нее очень трудно. Обидно, 

конечно, всю жизнь работала, а теперь… А вот фонд «Металлург» мне 

помогает. Вы знаете, даже настроение поднимается: хоть и немного это – 

600 рублей, а очень существенно. Ведь и лекарства сейчас какие дорогие! И 

путевку мне дали, я лечилась в их медицинском центе. Спасибо директору 

фонда, что заботятся о нас – стариках».  

Комплексная программа «Луч надежды» направлена на социальную 

поддержку людей, получивших инвалидность вследствие несчастного случая 

на производстве или профессионального заболевания. Дополнительно к 

государственным социальным выплатам в рамках программы оказывается: 

ежемесячная материальная помощь, частичная оплата коммунальных услуг, 

бесплатное питание в столовой «Ветеран», лечение и оздоровление  в центре 

медико-социальной защиты фонда, организация загородных поездок в зоны 

отдыха, вручение подарков к праздничным датам, поздравление юбиляров, 

посещение матчей с участием хоккейной команды «Металлург. 

Положительно зарекомендовала себя в Челябинской области 

комплексная программа «XXI век – детям Южного Урала», включающая в 

себя следующие благотворительные программы, направленные на 

социальную поддержку семьи и детства:  

– «Мы рядом!» – социальная поддержка семей, потерявших кормильца 

вследствие несчастного случая на предприятии. В рамках программы семьям, 

потерявшим кормильца, выплачивается ежемесячная материальная помощь; 

учащимся средних специальных и высших учебных заведений выплачивается 

стипендия; семьям, имеющим детей дошкольного возраста, оказывается 

материальная помощь на оплату пребывания ребенка в детском саду; 

оплачиваются путевки детей в детские оздоровительные лагеря, путевки в 

санатории и дома отдыха; традиционно проводятся мероприятия, 

приуроченные к праздничным дням, с конкурсными программами, 

вручением подарков и чаепитием. Программа включает и работу с 
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престарелыми родителями и вдовами погибших, которым также оказывается 

социальная помощь; 

– «Стимулирование рождаемости. Охрана материнства и детства» – 

социальная и материальная поддержка материнства и детства. В центре 

«Материнство» фонда ежемесячно бесплатно наблюдаются около 300 

женщин со сроками беременности от 13 недель, при этом по основному 

месту работы за ними сохраняется средняя заработная плата. На базе центра 

действует также «Школа будущих родителей». В рамках программы 

благотворительным фондом оказывается материальная помощь: после 

рождения ребенка женщины получают единовременную материальную 

помощь в размере 14000 рублей, а после окончания послеродового 

больничного листа фонд выплачивает им ежемесячную материальную 

помощь;  

– «Дружная семья» – социальная поддержка многодетных семей, 

которым оказывается ежемесячная материальная помощь, частично 

компенсируются коммунальные услуги, предоставляются подарки ко дню 

рождения детей, ко Дню защиты детей в виде продуктового набора и талона 

на приобретение промышленных товаров, оплачивается дополнительное 

образование, выдаются путевки в летние оздоровительные лагеря, 

организуются конкурсно-развлекательные мероприятия. Приведем 

высказывание Евгения М. (37 лет, в семье 4 детей): «Я работаю на 

комбинате, и моя семья состоит на учете в фонде «Металлург». Получаем 

материальную помощь от фонда, но особенно радуются дети подаркам к 

детским праздникам. Еще мы любим выезды на природу с такими же 

многодетными семьями. Дети хорошо общаются, родители обмениваются 

опытом, как в их семьях решаются какие-то проблемы. В общем, нам фонд 

здорово помогает»; 

– «Наши дети» – социальная поддержка, реабилитация детей-сирот, 

детей-инвалидов. Программа включает: оказание благотворительной помощи 

детским специализированным учреждениям (детские дома, интернаты, дома 
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ребенка, коррекционные школы, социально-реабилитационные центры, 

детские больницы, всего 29 учреждений). Благотворительная помощь 

осуществляется в виде медикаментов, канцтоваров, спортинвентаря, книг и 

учебников, игрушек, детской одежды, обуви, технических средств обучения 

и специального оборудования и др.; 

– «Одаренные дети Магнитки» – поддержка одаренных детей, 

подростков и молодежи. В рамках программы оказывается: 

материальная помощь детям из малообеспеченных семей для участия в 

конкурсах, олимпиадах, соревнованиях; благотворительная помощь 

организаторам таких конкурсов; материальная помощь в виде 

стипендии. Как показали результаты нашего интервью с участниками 

программы – одаренными детьми – особенно рады учащиеся 

материальной помощи в виде стипендии; 

– «Калейдоскоп» – адресная материальная и благотворительная 

помощь малообеспеченным категориям граждан, а также учреждениям для 

организации работы с детьми и малообеспеченными семьями по месту 

жительства. Согласно результатам социологического исследования, 

проведенного нами в г. Магнитогорске (опрошено 600 человек), 48,7 % семей 

живут сегодня от зарплаты до зарплаты, а 5,3 % семей опрошенных 

находятся за чертой бедности [2, с. 167]. И такие семьи, несомненно, 

нуждаются в материальной поддержке. В рамках благотворительной 

программы им оказывается материальная помощь на лечение и оздоровление 

детей, приобретение путевок, оказывается содействие в приобретении 

одежды, обуви, продуктов питания, медикаментов через магазины и аптеки 

фонда «Металлург».  

Реализуемая фондом благотворительная программа «Спорт» включает 

в себя благотворительную помощь организациям, учреждениям города и 

области для развития физической культуры и спорта среди молодежи, 

вовлечения молодежи в спортивные секции, укрепления здоровья 

подрастающего поколения. 
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Еще одна особенность деятельности благотворительного фонда 

«Металлург» заключается в том, что он оказывает медицинские услуги на 

базе своего Центра медико-социальной защиты. Фактически это первый 

геронтологический центр в Челябинской области, созданный по типу 

дневного стационара для бесплатного лечения инвалидов, пенсионеров и 

малообеспеченных категорий граждан. В центре созданы благоприятные  

условия для поддержания здорового образа жизни и оказания 

квалифицированной медицинской помощи. Кроме того, здесь действует 

«Народный университет здоровья третьего возраста», программа которого 

направлена на обучение пожилых людей приемам самопомощи, повышение 

их санитарно-гигиенической культуры.  

Совершенно уникальным и несколько непривычным для общественной 

организации является такое структурное подразделение фонда, как 

специализированный дом «Ветеран», в котором проживают одинокие 

пенсионеры, заключившие с фондом договор-ренту на пожизненное 

содержание с иждивением или договор найма с предоставлением комплекса 

социально-бытовых и медицинских услуг. Уникальность опыта деятельности 

дома «Ветеран» заключается как раз в том, что пожилые люди, проживая в 

отдельных однокомнатных квартирах, окружены заботой, получают 

социально-бытовые и социально-медицинские услуги (социального 

работника, медицинских работников, диспетчера, слесаря-сантехника и др.). 

Фонд «Металлург» имеет также в своей структуре столовую «Ветеран» 

(обслуживает в основном малообеспеченных пенсионеров и инвалидов, 

которые могут  получить здесь бесплатное дополнительное питание), 4 

магазина «Ветеран» и социальную аптеку. Действует постоянная 10%-ная 

скидка на товары первой необходимости для некоторых состоящих на учете 

категорий.  

Таким образом, пример деятельности фонда «Металлург», имеющего в 

настоящее время все условия для оказания социальных услуг 

малообеспеченным категориям населения (современную материально-
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техническую базу, квалифицированные кадры, денежные средства), 

свидетельствует о том, что благотворительность сегодня становится 

позитивной тенденцией общественного развития, и благотворительный фонд 

порой оказывает своим дарополучателям такие социальные услуги, которые 

не всегда могут оказать им государственные учреждения социальной 

службы.  
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