
40 Журналистика и массовые коммуникации

УДК 070.1 + 004.738.5 + 316.774	 Я. С. Белоцерковская

СПЕЦИФИКА ПУБЛИКАЦИЙ НА ТЕМУ КУЛЬТУРЫ 	
В УСЛОВИЯХ РАЗВИТИЯ ИНТЕРНЕТ-ТЕХНОЛОГИЙ

Анализируется ситуация конкуренции печатных СМИ с интернет-СМИ. На основании 
проведенного исследования делается вывод, что найти свою аудиторию удалось лишь 
СМИ, транслирующим элитарную культуру. СМИ, ориентированные на массовую 
культуру — «желтые» издания, таблоиды, — находятся в кризисе, так как им нечего 
противопоставить активно развивающимся интернет-технологиям. 

К л ю ч е в ы е  с л о в а: журналистика и культура; массовая культура; элитарная куль-
тура; печатные СМИ; репрезентация; интернет-СМИ; сфера культуры в массмедиа; 
будущее журналистики.

Несмотря на развитие информационных технологий и влияние Интернета, 
невзирая на формирование нового медийного пространства, печатные СМИ по-
прежнему остаются значимым источником информации. И поспешные выводы 
некоторых исследователей массмедиа о том, что газеты и журналы стремительно 
теряют позиции, на наш взгляд, не обоснованы. Напротив, мы убеждены, что пе-
чатные СМИ сейчас занимают свою нишу и играют в обществе особую роль — со-
вершенно отличную от роли интернет-СМИ, а также от роли радио и телевидения. 
Прежде всего, газеты сохраняют институт чтения как фактор развития культуры 
общества. Кроме того, человеку необходимо материализовать то, что он слушает/
смотрит — и сделать это опять же способны в большей степени печатные СМИ. 

На наш взгляд, газеты сейчас находятся в стадии определения своей идентич-
ности, уникальности. И работа в этом направлении приведет к сильному укрепле-
нию их позиций. Но речь идет не обо всех СМИ, а лишь о тех, кому действительно 
есть, что противопоставить Интернету  — о  качественных (элитарных) СМИ. 
Уровень средства массовой информации определяется по разным параметрам, но 
во многом это зависит от того, массовая или элитарная культура лежит в основе 
публикаций.

Вот почему, рассуждая о том, как в условиях Интернета сегодня существуют 
и самоопределяются газеты, мы должны отдельно проанализировать специфику 
публикаций на тему культуры.

Полемика о будущем газет

Публикации и высказывания о скорой смерти печатных СМИ, порой доста-
точно резкие, периодически появляются, но они чаще всего основаны на эмоциях. 
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Дмитрия Навоши. Он, выступая на телеканале «Дождь», на вопрос о будущем 
печатных СМИ ответил: «На мой взгляд, печатные СМИ будут еще не такое уж 
маленькое время существовать для тех категорий, которые в Интернет уже может 
быть не попадут. Это небогатые слои общества, а также пожилые люди, очень 
сильно взрослые люди, которым не очень хотелось бы осваивать компьютер <…> 
Все-таки те плюсы, которые несет технология, заставляют людей переступить 
этот входной порог для того, чтобы освоить эту технологию. Я бы лет 10–12 от-
вел для массовых газет. А для качественных — нет. Я думаю, все гораздо быстрее 
закончится» [11].

С ним тогда полемизировал Александр Оськин, председатель правления Ас-
социации распространителей печатной продукции и член Союза журналистов 
России. «Если бы наш оппонент более внимательно отнесся к процессам на рынке 
печатных СМИ, он бы обратил внимание на то, что с рынка уходит изживший 
себя информационный товар, утративший свою потребительскую ценность. Но на 
смену закрывшимся изданиям приходят новые», — отметил тогда он. И действи-
тельно, по данным Роскомнадзора, еженедельно в нашей стране регистрируются 
около сотни новых СМИ [10]. Это лишь единичный пример полемики по поводу 
этого вопроса. 

Да, Интернет является вторым по востребованности источником новостей 
для россиян после телевидения. Однако в ситуации выбора респонденты пред-
почтут получить информацию из телевизора, радиоприемника, печатной версии 
газеты, нежели из интернет-версии — такой вывод сделал Всероссийский центр 
исследования общественного мнения (ВИОМ) [6]. То есть, получив информацию 
из информационных лент, человеку необходимо ее перепроверить, уточнить — 
и здесь он уже обращается к другим видам СМИ.

И еще один опрос ВЦИОМ: зимой 2015 г. были опубликованы данные о том, 
как часто россияне читают печатные и электронные СМИ. Было установлено, 
в частности, что 73  % опрошенных до сих пор не готовы отказаться от чтения 
печатной периодики. С той или иной периодичностью печатную прессу просма-
тривают 77  %. Интернет-версии печатных СМИ пользуются меньшей популяр-
ностью — к ним обращаются чуть более 5 % опрошенных [5].

«Читатели газет не уходят в Интернет», — так считает главный редактор и вла-
делец «Московского комсомольца», председатель Союза журналистов Москвы, 
член Общественной палаты РФ, член Совета при Президенте по развитию граж-
данского общества и правам человека Павел Гусев. Выступая на форуме средств 
массовой информации Северо-Запада (материалы опубликованы 29  октября 
2015 г. на портале «planetasmi»), он подчеркнул, что газеты остаются источником 
качественной выверенной информации. И привел некоторые цифры, которые под-
тверждают, что именно этой информацией пользуются большинство читателей 
в России: «В Интернете “сидят” около 60 миллионов россиян (из 140 миллионов 
жителей России). И только десять миллионов из них Интернет используют как 
СМИ — то есть потребителем информации в Интернете являются не более 17 % 
от населения страны. И если печатное СМИ закрывается, его читатели автома-
тически в Интернет не переходят» [3]. 
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В чем преимущество Интернета?

Интернет отличается рядом бесспорных положительных черт, которыми 
не обладают традиционные методы передачи информации. 

Во-первых, это оперативность. Распространение новостей через Интернет 
может быть автоматизировано. А время между событием и его репрезентацией 
на площадке интернет-портала может быть сведено к  минимуму. Вторая чер-
та — мультимедийность. Интернет-СМИ могут содержать информацию в самых 
разных видах: текстовых, фото-, аудио- и видеоформатах. Следующее преимуще-
ство — гипертекстуальность — подразумевает систему связи между отдельными 
документами посредством гиперссылок. Материалы в интернет-СМИ доступны 
пользователям не в виде линейной последовательности, но в виде взаимопере-
секающейся сети данных.

Четвертая сильная сторона  — интерактивность. Интернет-СМИ зачастую 
имеют возможность для обмена мнениями (площадка для комментирования, 
блог…), и следовательно, поклонники любого события в сфере культуры могут 
после прочтения обсудить новость с единомышленниками в онлайн-пространстве. 
В некоторой степени интерактивностью обладают, кстати, и печатные СМИ (связь 
посредством телефона, электронных или бумажных писем). Но в  этом случае 
коммуникация происходит (если вообще происходит) через отложенное время 
и в ней участвуют только читатель и издание. В интернет-СМИ есть возможность 
мгновенно отреагировать на сообщение, а в общении могут принимать участие 
неограниченное количество читателей.

Также на сайте интернет-издания можно разместить практически неограни-
ченный объем информации, доступной читателям.

Еще одно преимущество — возможность создания архивов. Поскольку объ-
емы информации неограниченны, можно создать удобный архив и обеспечить 
повторный доступ к информации. Далее назовем такую черту, как доступность. 
Считается, что интернет-издания могут быть доступны из любой точки земного 
шара. Однако при этом не стоит забывать о проблеме цифрового разрыва, когда 
люди из бедных или удаленных регионов не имеют доступа к  Интернету. Тем 
не менее, с чисто технической точки зрения, интернет-издания доступны везде, 
всегда и в любое время суток. И, наконец, преимуществом считается низкая се-
бестоимость. Структура расходов на содержание интернет-издания отличается 
от традиционных СМИ. В случае с Интернетом большая экономия достигается 
за счет уменьшения расходов на распространение носителей информации.

Печатные СМИ: ответ

Есть в фехтовании такой термин: «защита-ответ». Для печатных СМИ бурное 
развитие интернет-СМИ стало атакой, требующей именно «защиты-ответа», это 
спровоцировало процессы переосмысления собственной уникальности. Газеты 
должны осознать, что именно периодические печатные издания могут противо-
поставить интернет-СМИ.



43

Обозреватель РБК Яков Грабарь в своем анализе положения печатных СМИ 
в эпоху Интернета приводит слова заместителя руководителя Всемирной газет-
ной и новостной ассоциации (WAN-IFRA) Ларри Килмана, который отметил, что 
печатные издания обязаны и в будущем сохранить за собой традиционную роль 
поставщиков качественных новостей и информации для граждан. По мнению 
Климана, для решения этой задачи газетам необходимо приняться за разработку 
бизнес-моделей, которые смогут успешно функционировать и в цифровую эру [2].

Изданиям нужно не избавляться от печатного формата, а  особым образом 
дополнять его новыми инструментами, позволяющими печатной прессе идти 
в ногу со временем.

Итак, в чем преимущество традиционных печатных СМИ перед онлайн-СМИ?
Прежде всего, печатные СМИ, проигрывая в  оперативности, выигрывают 

в аналитичности. Да, интернет-издание может через несколько секунд после объ-
явления лауреатов Международного конкурса им. П. И. Чайковского назвать их 
имена. Но обычно дальше сообщения (и каких-то деталей, ярких, обладающих 
элементами эпатажа, шоу, чтобы привлечь внимание аудитории) эти издания 
не идут — выиграв гонку во времени, они гонятся за следующей новостью. Но для 
печатных СМИ факт объявления лауреата сам по себе — лишь информационный 
повод. Их интересует значимость явления, предпосылки, последствия, сопостав-
ление с прошлыми годами, некий прогноз — иными словами, анализ ситуации. 
Это серьезное преимущество печатных СМИ, особенно при репрезентации со-
бытий в сфере культуры. 

Не так важно, что состоялась премьера, филармонический концерт, выход 
ожидаемого фильма и т. д. В сфере культуры принципиально важно размышле-
ние на эту тему, глубина анализа, мнения экспертов. Конечно, прежде всего мы 
говорим о репрезентации событий элитарной культуры — для целевой аудитории 
потребителей этой культуры журналистика факта (чем и занимаются интернет-
СМИ) проигрывает аналитической журналистике. 

Следующее значимое преимущество печатных СМИ является логическим 
продолжением функции аналитичности текстов.

Лексические характеристики информационных сообщений, которые распро-
страняют интернет-СМИ, не отличаются многообразием. Это достаточно простой 
язык с несложными синтаксическими конструкциями, без обилия средств выра-
зительности и языковой игры, которые в информационных жанрах неуместны. 
Языковую игру можно встретить разве что в заголовках, цель которых — «срабо-
тать крючком» для привлечения внимания. 

Печатные СМИ, цель которых не сообщение факта, а анализ и обобщение, 
могут использовать широкий спектр публицистических средств выразитель-
ности. Публицистическое мастерство делает позицию автора запоминающейся, 
текст приобретает образы. Зачастую мы не можем вспомнить, на каком именно 
информационном портале мы прочли ту или иную новость — нам это не важно, 
нам важно само содержание новости. Да и один и тот же факт на разных инфор-
мационных интернет-порталах передается в одинаковом пересказе. Но мы вряд 
ли забудем, в каком печатном издании содержался анализ данного события, более 
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того  — мы запомним журналиста, если он обладает ярким публицистическим 
стилем, имеет авторскую позицию. Интернет-порталы зачастую обезличены (мы 
сейчас не затрагиваем тему блогов), тогда как печатные СМИ имеют лицо — ко-
лумнистов, публицистов…

Более того, в редакциях печатных СМИ чаще, чем в интернет-порталах, есть 
разделение творческих обязанностей, «сфер обстрела», выражаясь профессио-
нальным жаргоном, — то есть за каждой сферой закреплены определенные авторы. 
В интернет-редакциях новость сообщает тот, кто первым ее узнал, и один и тот же 
автор может писать и о филармоническом концерте, и о результатах хоккейного 
матча, и об итогах выборов. Это приводит к тому, что не удается тщательно про-
работать определенную тему. У журналистов периодических печатных изданий, 
имеющих свою тему, есть возможность глубоко изучать ее. Но самое важное — 
есть возможность сформировать контактную базу экспертов по данному вопросу. 
И эти эксперты могут качественно, полноценно, с разных сторон комментировать 
и анализировать события, происходящие в данной сфере. Возможность создания 
такой базы есть, безусловно, и у интернет-редакций. Но как мы уже упоминали, 
в этих редакциях порой нет четкого разделения обязанностей, и даже если некая 
общая контактная база есть, то доверие экспертов (и, как следствие, уровень ком-
ментариев) к случайным информаторам будет ниже, чем доверие к конкретным 
журналистам, с которыми на протяжении продолжительного времени поддер-
живается контакт. 

Отсюда логически вытекает следующий признак: эксклюзивность. Постоянная 
работа с экспертами в конкретной сфере, установление с ними доверительных 
взаимоотношений в конечном итоге приводят к тому, что эксперты становятся 
информаторами и в случае неординарного события предпочитают ставить в из-
вестность проверенных журналистов, коими ввиду описанных нами обстоятельств 
являются журналисты печатных изданий. Таким образом, нередки случаи, когда 
именно на страницах печатных изданий появляются эксклюзивные новости, и уже 
интернет-СМИ вынуждены копировать их. 

Есть еще один принципиально важный момент: исторически сложилось 
более доверительное отношение к печатному слову. Сообщения, размещаемые 
на страницах газет, воспринимаются аудиторией как более информативные, 
менее надоедливые по сравнению с аналогичными материалами, запускаемыми 
по Интернету. 

Специфика публикаций на тему культуры

23–24 октября 2015 г. в Симферополе прошел Фестиваль российской прессы. 
Проблема газет в эпоху Интернета была там одной из наиболее обсуждаемых. 
Собственный корреспондент «Парламентской газеты» в Крыму Александр Ма-
щенко высказался следующим образом: «Печатные СМИ, несмотря на развитие 
Интернета, остаются востребованными, нужными людям. Газеты  — классика 
журналистики, а  классика актуальна всегда» [1]. Но под «классикой» подраз-
умеваются прежде всего качественные издания, а не таблоиды.
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Разница между качественными изданиями и  таблоидами прослеживается 
по многим параметрам. Также их отличает и выбор освещаемых событий в сфере 
культуры. Качественные СМИ делают акцент на культуре элитарной, тогда как 
таблоиды и «желтая» пресса ориентированы на массовую культуру.

Под «массовой культурой» мы будем понимать явление, характеризующее 
специфику производства и распространения культурных ценностей в современ-
ном постиндустриальном обществе.

Элитарная культура, в противовес массовой, это «высокая культура», противо-
поставляемая масскульту по типу воздействия на воспринимающее сознание, 
сохраняющего его субъективные особенности и обеспечивающего смыслообра-
зующую функцию [8, 17–19].

Итак, почему мы считаем, что таблоиды со временем окончательно уйдут 
в Сеть, а качественные газеты прочно займут свою нишу?

Элитарные, качественные издания уже сейчас наращивают популярность.
Частично печатные СМИ, вместо поиска своего собственного пути развития, 

усиления своих уникальных сильных сторон (уровень экспертов, глубина анализа, 
эксклюзивность и т. д.), идут на поводу у масс. Наблюдая за тем, как популярны 
информационные интернет-порталы, они начинают упрощать информацию, пыта-
ясь приблизить ее к уровню информации в интернет-пространстве. Это отражается 
и  в  лексических средствах (упрощение журналистского языка, шаблонность), 
и в верстке (попытка сделать газетную полосу приближенной к интернет-про-
странству: короткие текстовки, обилие иллюстраций). На наш взгляд, данный путь 
изначально ошибочен: вместо попытки самоидентифицировать себя в условиях 
Интернета данные СМИ пытаются стать похожими на интернет-издания, что 
невозможно ввиду технических причин. 

СМИ, отображающие события в основном элитарной культуры, не соперни-
чают с Интернетом, а предлагают уникальный по форме и содержанию продукт. 
Они не идут за фактом, а рассматривают проблему гораздо глубже. Мы видим, как 
широко обсуждается вопрос о присуждении Светлане Алексиевич Нобелевской 
премии по литературе. Хотя фактически то, что она делает, — очень качественная 
журналистика. Даже Нобелевский комитет сегодня признает большое влияние 
и высокое качество подобной журналистики. 

Итак, элитарные издания действительно укрепляют позиции, в то время как 
таблоиды теряют популярность.

«В России, возможно, таблоиды увянут, едва успев расцвести, по причинам 
не этическим, а финансовым. Все меньше смысла в том, чтобы платить за скан-
дальную информацию, которую Интернет генерирует бесплатно», — считает обо-
зреватель «Коммерсанта» Андрей Жакаев [4]. У СМИ, которые лишь копируют 
Интернет, уходя в желтизну и таблоидность, своего уникального читателя нет. «Да, 
основное медиапотребление теперь сосредоточено там (в Интернете), но уходит 
большая часть проводимого в Интернете времени на переписку по электронной 
почте, общение в соцсетях и просмотр видео (такие данные были озвучены на 
Российском интернет-форуме 2014 года). Новостей же многим достаточно тех, 
что размещают на главной странице поисковики. И если войны или стихийного 
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бедствия нет, то живем дальше и занимаемся своими делами», — подтверждает 
эту мысль Александр Колесниченко, редактор отдела «Общество» газеты «Новые 
Известия», руководитель «Школы текста» [7]. 

Кроме того, возможно, в будущем печатные СМИ станут таким же признаком 
элитарной кульуры, как опера, балет, филармоническая музыка и т. д. Формируя 
свою собственную аудиторию, которая хочет получать не только факты, но и их 
анализ, печатные СМИ таким образом укрепляют сам институт чтения. О зна-
чимости этого института сегодня говорят достаточно много. Владимир Олешко 
называет чтение демократической ценностью, подчеркивая, что утрата или даже 
простой отказ от рассмотрения чтения как важнейшего компонента информаци-
онной культуры отдельной личности и тех или иных социумов может привести 
в дальнейшем к непоправимым последствиям [9].

Газета становится первой ступенью: от чтения газеты читатель сделает шаг 
к качественным журналам и затем к книге. Формируя свою аудиторию, газеты 
формируют моду на чтение.

Еще один важный момент. Чем часто берут издания массовой культуры, 
таблоиды? Скандалами, откровенными снимками. Однако всего этого сегодня 
слишком много в Интернете, это уже не цепляет, это приелось. И даже СМИ, 
ориентированные на массовую аудиторию, сегодня чувствуют, что этим больше 
не привлечь читателя. Сейчас широко обсуждается отказ всемирно известного 
журнала Playboy от публикации обнаженной женской натуры (начиная с 8 марта 
2016 г.). Когда подобных снимков достаточно много в Сети, рынок надо завоевы-
вать с помощью других инструментов. 

Это лишь доказывает нашу гипотезу о том, что таблоидам необходимо вслед 
за качественными СМИ искать свою особую форму привлечения читателей, от-
личную от формы в Интернете.

Кстати, еще недавно мы наблюдали процесс ухода изданий в «цифру», массо-
вое закрытие печатных версий. Сегодня мы можем говорить об обратном: издания 
возвращаются к бумажным версиям, интернет-порталы выпускают свои печатные 
версии. Примечательно, что речь идет не о таблоидах, а об изданиях, являющихся 
качественными (или стремящихся таковыми быть).

Печатную версию возвращает Newsweek. Издание печаталось в Нью-Йорке 
с 1933 по 2012 г., потом тексты полностью переместили в Интернет, но после при-
хода новой редакционной команды с января 2014 г. издание вернулось в «бумагу». 
И нужно отметить, что бумажная версия Newsweek уже стала приносить прибыль 
владельцам, чего нельзя было сказать о сайте издания.

Примеру Newsweek последовал и  педагогический журнал T.H.E., который 
в прошлом году возобновил издание журнала в бумажном варианте (печатная 
версия перестала выходить в 2012 г.). Возвращение к печати немедленно при-
несло дивиденды. 38-страничный дебютный выпуск был наполовину заполнен 
рекламой, чего не было ни в одном из выпусков цифрового издания [12]. Есть 
печатные версии у «Эха-Москвы» и у РБК.

Конечно, надо понимать, что сегодня и  элитарным изданиям необходимо 
иметь хороший сайт, расширять таким образом свою аудиторию. Сайт должен 
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дополнять, усиливать возможности печатного издания — иными словами, стать 
площадкой для более технически расширенного представления текстов. Сегодня 
все чаще в изданиях можно встретить отсылку на сайт: «Смотрите на нашем сайте 
видео», «Фрагмент концерта вы можете посмотреть на нашем портале»…

СМИ, ориентированные на события массовой культуры, пытаются соперни-
чать с Интернетом. Но, не имея собственной позиции, уникальности, они оказыва-
ются в более проигрышной ситуации. Аудитория, на которую они ориентируются, 
предпочитает уйти в Сеть. И если говорить об исчезновении печатных СМИ, то 
это произойдет именно со вторым типом СМИ, так как они проиграют Интер-
нету в борьбе за аудиторию. Вот почему понимание специфики репрезентации 
событий в сфере культуры играет важную роль в определении статуса издания, 
его будущего, самоопределении пути его развития.
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