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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И ЛИНГВИСТИКА: 
ГРАНИ ПЕРЕСЕЧЕНИЯ

Искусственный интеллект (далее также ИИ) – область, охваты-
вающая широкий спектр методов и методик, разработанных для ими-
тации когнитивных функций человека, стал мощной движущей силой 
инноваций в лингвистических исследованиях. Благодаря интеграции 
таких методов ИИ, как обработка естественного языка (NLP), машинное 
обучение (ML) и глубокое обучение (DL), исследователи теперь могут 
анализировать и интерпретировать язык беспрецедентными способами, 
достигая новых уровней точности и эффективности.

Термин «искусственный интеллект» был впервые использован 
в 1956 г. Джоном Маккарти [Kushmar 2022: 262]. Сегодня влияние ИИ на 
лингвистику имеет широкое и междисциплинарное значение, особенно 
в таких областях, как вычислительная лингвистика, когнитивные на-
уки и языковое образование. Ранние работы в области вычислительной 
лингвистики были сосредоточены на разработке систем обработки языка 
на основе правил [Winograd 1972: 145]. Однако внедрение методов ма-
шинного обучения, в частности нейронных сетей, ознаменовало смену 
парадигмы. Недавние исследования свидетельствуют об эффективности 
трансформационных моделей при переводе и создании текстов, демон-



33

ВЫПУСК 13

©
 М

ур
ад

 М
ох

ам
ма

д 
Ш

ар
иф

и

стрируя потенциал ИИ для имитации сложных лингвистических структур 
[Vaswani 2017: 5998].

Что касается изучения языков, то такие приложения на базе ИИ, 
как Duolingo и Rosetta Stone, произвели революцию в преподавании 
и изучении языков, показывают, как персонализированный опыт 
обучения с помощью ИИ может адаптироваться к индивидуальным 
потребностям учащихся, тем самым улучшая результаты изучения 
языка. Кроме того, инструменты ИИ облегчают доступ к языку, по-
зволяя не носителям языка более эффективно работать в многоязычной 
среде [Huang 2021: 46].

Пересечение ИИ и лингвистики характеризуется взаимными отно-
шениями: модели ИИ обучаются на огромных объемах лингвистических 
данных, а лингвистические теории создают основы для совершенство-
вания алгоритмов ИИ. Это взаимодействие привело к значительным 
разработкам в нескольких областях, включая синтаксис, семантику, 
фонетику и социолингвистику.

Рассматривая эти разработки, в данной статье мы стремимся под-
черкнуть как преимущества, так и проблемы технологий ИИ в изучении 
и применении языка. К конкретным областям применения искусствен-
ного интеллекта относятся экспертные системы, естественный язык, 
распознавание речи и машинное зрение. Искусственный интеллект – 
это область, которая представляет собой набор наук, теорий и методов 
(включая логику, математику, статистику, вероятность, вычислительную 
нейронауку и информатику), направленных на имитацию когнитивных 
способностей человека. Несмотря на многообещающие достижения, 
использование ИИ в лингвистике сопряжено с серьезными проблемами 
и этическими соображениями. Речь идет о таких проблемах, как не-
объективность данных, непрозрачность процессов принятия решений 
ИИ и возможность неправильной интерпретации лингвистических 
нюансов.

Искусственный интеллект добился значительных успехов в об-
ласти лингвистики, оказав влияние на такие области, как обработка 
естественного языка, вычислительная лингвистика и овладение языком. 
Вот некоторые ключевые аспекты роли ИИ в лингвистике:

1. Обработка естественного языка (NLP)
Обработка естественного языка (Natural Language Processing, 

NLP) – это подобласть искусственного интеллекта, которая была осно-
вана в 1950-х гг. как пересечение искусственного интеллекта и лингви-
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стики [Nadkarni, Ohno-Machado, Chapman 2011: 545]. NLP фокусируется 
на взаимодействии между компьютерами и человеческим языком [Baclic, 
Tunis, Young 2020: 163]. Он охватывает способность машин понимать, 
интерпретировать, генерировать и реагировать на человеческий язык та-
ким образом, чтобы он был осмысленным и контекстуально подходящим. 
NLP объединяет вычислительную лингвистику, изучающую структуру 
и значение языка, с методами машинного обучения для анализа и из-
влечения информации из лингвистических данных.

NLP тесно переплетается с лингвистикой, поскольку опирается 
на теории и принципы различных лингвистических дисциплин, таких 
как синтаксис, семантика и прагматика [Chowdhary 2020: 605]. Значи-
мость NLP для лингвистики заключается в том, что его целью является 
моделирование человеческого языка таким образом, чтобы его могли 
обрабатывать машины. Это способствует улучшению коммуникации 
между людьми и компьютерами.

Таким образом, NLP преодолевает разрыв между человеческим 
языком и машинным пониманием, что приводит к инновациям, кото-
рые улучшают коммуникацию, автоматизируют процессы и позволяют 
получить ценные сведения из лингвистических данных. Его влияние 
на лингвистику и различные отрасли промышленности продолжает 
расти по мере развития технологий.

2. Машинный перевод
Технологии перевода, основанные на искусственном интеллекте, 

произвели революцию в языковом общении [Hidalgo-Ternero 2020: 158]. 
Эти системы используют передовые алгоритмы, в том числе нейронные 
сети, для обработки и перевода текста с одного языка на другой. Напри-
мер, нейромашинный перевод (NMT) анализирует целые предложения, 
а не отдельные слова, что позволяет делать более точные и последова-
тельные переводы с учетом контекста. Такие крупные платформы, как 
Google Translate и DeepL, наглядно демонстрируют возможности этих 
технологий, обеспечивая мгновенный перевод на множество языков 
в масштабе всей страны [Pym, Hao 2024: 85].

Достижения в области технологий перевода на основе ИИ имеют 
далеко идущие последствия для межъязыковой коммуникации. Они 
разрушают языковые барьеры, позволяя людям с разным языковым об-
разованием легче находить общий язык. Такая доступность способствует 
культурному обмену и сотрудничеству в различных областях, включая 
бизнес, науку и туризм. Кроме того, эти инструменты способствуют 
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изучению языка, обеспечивая мгновенный перевод, контекстные при-
меры и знакомство с различными языками. Однако они также вызывают 
вопросы о будущем переводчиков и потенциальном размывании языко-
вых нюансов и культурного богатства.

3. Культурные и социальные последствия
Предвзятость и справедливость
Вопрос о предвзятости языковых моделей ИИ очень важен для по-

нимания их влияния на языковое разнообразие. Системы ИИ обучаются 
на больших массивах данных, которые могут содержать предубеждения, 
отражающие неравенство в обществе. В результате эти модели могут 
увековечивать стереотипы и маргинализировать недопредставленные 
языки и диалекты [Binns 2020: 150]. Решение проблемы предвзятости 
в ИИ необходимо для обеспечения справедливости и инклюзивности 
технологий обработки языка.

Сохранение языка
Технологии ИИ также играют важную роль в документировании 

и сохранении языков, находящихся под угрозой исчезновения. Используя 
машинное обучение и NLP, исследователи могут создавать ресурсы для 
исчезающих языков и содействовать усилиям по их возрождению. Такие 
инициативы, как проект «Языки под угрозой исчезновения», используют 
ИИ для сбора и анализа лингвистических данных, предоставляя ценные 
инструменты сообществам, работающим над сохранением своих языков 
[Austin, Sallabank 2011: 460].

4. Теоретические последствия в области познания и языка
Исследования ИИ, особенно в области NLP, открывают новые 

перспективы для теорий языка и познания. Например, модели, анали-
зирующие большие массивы текстов, позволяют понять закономер-
ности использования языка и когнитивные процессы, связанные с его 
пониманием и созданием. Это значимо для понимания взаимосвязи 
между человеческим познанием и структурой языка и предполагает, что 
когнитивные модели могут быть проинформированы о работе систем 
ИИ [Pulman 2019: 203].

Будущие достижения в области ИИ, включая разработку ис-
кусственного общего интеллекта и усовершенствованных языковых 
моделей, могут оказать значительное влияние на лингвистическую 
теорию [Bengio, Eric, Alain 2013: 230]. Такие разработки могут при-
вести к новым способам понимания синтаксиса, семантики и прагма-
тики. По мере того как системы ИИ становятся способными к более 
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сложным рассуждениям и контекстуальному пониманию, они могут 
бросить вызов существующим лингвистическим теориям и внести 
вклад в создание новых основ для анализа языка в контексте как чело-
века, так и машины. Авторы исследуют сложный ландшафт языкового 
перевода, рассматривая проблемы, достижения и развивающуюся роль 
ИИ в изменении динамики коммуникации. Последующие разделы 
углубляются в конкретные аспекты, обеспечивая целостное понимание 
сложных отношений между ИИ и языковым переводом [Mohamed, 
Khanan, Bashir 2024: 25556].

Итак, ИИ оказывает глубокое влияние на лингвистику, меняя 
способы обработки языка, в т. ч. NLP, автоматический перевод и рас-
познавание речи. Он помогает анализировать большие данные, улучшать 
доступность языка и персонализировать обучение. Однако существуют 
этические проблемы, связанные с предвзятостью моделей. ИИ бросает 
вызов традиционным лингвистическим теориям и открывает новые воз-
можности для исследований, сохраняя языковое разнообразие. Будущее 
ИИ в лингвистике связано с развитием этических стандартов и углубле-
нием понимания связи между языком и познанием.
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О НЕКОТОРЫХ ЖАНРООБРАЗУЮЩИХ  
ПАРАМЕТРАХ МЕДИАЖАНРА «КАРТОЧКА ТОВАРА» 

НА МАРКЕТПЛЕЙСЕ

Сегодня многие сферы жизни человека переходят в виртуальную 
реальность, возникают новые жанры, трансформируются известные, 
что становится предметом изучения в лингвистике [Горошко, Полякова 
2019]. Жанр карточки товара, функционирующий на маркетплейсах 
[Варламова, Барабанщикова, Хакбердиева 2021; Барышникова, Коломоец 
2023; Зиятдинов 2023; Батищев, Гусев 2024; Захарова, Якубовская 2024], 
изучается в основном в маркетинге, теории рекламы [Волкова 2023; Гу-
байдуллина, Пахалов, Кудрявцева 2023], в лингвистике же он предметом 
внимания не становился, что обусловливает актуальность исследования.

Материалом для статьи послужили карточки товара, размещенные 
на маркетплейсах Wildberries (150 штук), Ozon (100 штук).

Жанрообразующие параметры, связанные с карточкой товара 
на маркетплейсе, включают в себя все компоненты, которые помогают 
создать правильное и привлекательное представление продукта в усло-
виях конкурентной интернет-торговли. Карточка товара является важ-
ным элементом коммуникативного взаимодействия между продавцом 
(адресантом) и покупателем (адресатом), так как влияет на решение 
последнего о приобретении товара.

Жанрообразующие параметры карточки товара определяются 
техническими требованиями торговой площадки: в то время как одни 


