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Аннотация. В статье приведен анализ мотивации волонтеров первого Меж-
дународного фиджитал-турнира «Игры Будущего» 2024. В рамках проведен-
ного анализа были выявлены несколько групп мотивов. По итогам прове-
денного исследования была отмечена роль изучения мотивации волонтеров 
для создания условий деятельности волонтеров.
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Abstract. The article provides an analysis of the motivation of volunteers of the 
first international phigital tournament “Games of the Future” 2024. As part of the 
analysis, several groups of motives were identified. According to the results of the 
study, the role of studying the motivation of volunteers in creating conditions for 
the activity of volunteers was noted.
Keywords: phigital-sports, volunteers, motivation of volunteers

В марте 2024 г. в Казани состоялся первый Международный 
мультиспортивный турнир «Игры Будушего» (далее — тур-
нир). Турнир проводился в формате состязаний, объединяв-

ший физический (классический) спорт и цифровые технологии (слово 
phigital собрано из двух слов: physical — физический и digital — циф-
ровой) [1].

Для организации и проведения турнира была реализована масштабная 
волонтерская программа, предполагающая привлечение волонтеров к со-
бытию в течение 2023 г. и участием в главном турнире в Казани в марте 2024 г. 
В течение 2023 г. в Казани проводились тестовые соревнования, кото-
рые позволили определить основные функциональные задачи волон-
теров турнира нового поколения. Также для реализации волонтерской 
программы был проведен конкурсный отбор 29 сертифицированных 
центров привлечения и отбора добровольцев, в задачи которых вош-
ли проведение коммуникационной кампании на территории региона, 
реализация рекрутинговой кампании, а именно проведение интервью 
для отбора кандидатов в состав делегации, а также обеспечение обу-
чающих тренингов, для прошедших отбор добровольцев.

Современные спортивные фиджитал-турниры стали популярным 
развлечением, объединяющим виртуальный мир игр с физической 
активностью участников. Такие турниры предоставляют отличную 
возможность для соревнований и развлечения, привлекая при этом 
большое количество участников и зрителей. Успех и эффективность 
фиджитал-турниров напрямую зависят от работы добровольцев, ко-
торые обеспечивают его плавную организацию и проведение. Цель 
исследования — изучение мотивов кандидатов в волонтеры, которое 
в последствии позволит разработать современные технологии работы 
с добровольцами.

Вопрос изучения мотивации волонтеров является предметом иссле-
дований авторов в российской и зарубежной науке. В зарубежной нау-
ке изучение мотивов безвозмездной деятельности изучают с конца XX в. 
Одним из распространенных подходов к изучению мотивации добро-
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вольцев является — функциональный. Функциональный подход при-
менительно к добровольческой деятельности предполагает, что, при-
нимая участие, люди удовлетворяют одну или несколько потребностей 
или мотивов. Согласно данной теории, одна и та же деятельность для 
людей может играть разное значение. Опросник функций волонтерства 
(Volunteer Function Inventory, VFI), соответствующий этому подходу был 
разработан Дж. Клари и его коллегами (Clary [et al.], 1998) [2]. Они вы-
деляют шесть мотивационных факторов добровольчества и мотивов: 
фактор ценностей; фактор карьеры; социальный фактор; фактор по-
нимания; фактор защиты; фактор достижения. Мотивация доброволь-
цев в исследованиях С. Л. Гамэйр обусловлена несколькими факторами: 
альтруистические идеи; расширение социальных контактов; получе-
ние первого опыта работы; личное самосовершенствование; развития 
профессиональных контактов; формирование связи с конкретной ор-
ганизацией; повышение социального статуса через престижность со-
бытия; удовлетворение потребности в получении позитивных эмоций 
[3]. Группа авторов под руководством Х. Бэнг выделяет несколько мо-
тивов: выражение ценностей; патриотизм; межличностное взаимодей-
ствие; личностный рост; профориентационная деятельность; внешние 
награды; любовь к спорту. Изученные теории позволяют сформиро-
вать мотивы в группы: формирование ценностей; совершенствование 
карьерных возможностей; социализация волонтера; формирование со-
общества единомышленников; удовлетворение потребности в безопас-
ности; признание деятельности волонтера [4].

В рамках отборочной кампании на территории Уральского феде-
рального округа было проведено 282 собеседования с кандидатами 
из регионов округа. Кандидатами в волонтеры были люди в возрас-
те от 18 до 73 лет. В ходе интервьюирования выявлялся опыт волон-
терской деятельности у потенциальных волонтеров, мотивация к уча-
стию, а также желаемое функциональное направление. В ходе анализа 
полученных данных ответы распределялись по группам мотивов: фор-
мирование ценностей; совершенствование карьерных возможностей; 
социализация волонтера; формирование сообщества единомышленни-
ков; удовлетворение потребности в безопасности; признание деятель-
ности волонтера. Кандидаты в волонтеры могли говорить о несколь-
ких мотивах участия.

Участие в событии стало формированием ценностей для 48,22 % 
респондентов (136 человек); совершенствованием карьерных возмож-
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ностей — 26,60 % (75 человек); социализацией — 34,40 % (97 человек); 
формированием сообщества — 59,93 % (169 человек); удовлетворе-
нием потребностей — 8,51 % (24 человека); признанием деятельно-
сти — 30,50 % (86 человек). Полученные результаты позволяют го-
ворить о том, что для большинства респондентов участие в событии 
нового формата способствует формированию ценностей и совершен-
ствованию карьерных возможностей. Полученные данные подтверж-
дает тезис о том, что события могут быть не только источником развле-
чения, но и платформой для обучения и развития. Кроме того, важным 
результатом является то, что большинство респондентов считает уча-
стие в событии способом социализации и формирования сообщества. 
Это подчеркивает значимость события как инструмента создания свя-
зей и укрепления отношений между участниками. Наконец, удовлет-
ворение потребностей и признание деятельности также являются важ-
ными факторами для участия в событиях, хотя они и не так значимы, 
как формирование ценностей и карьерных возможностей.

Исходя из полученных данных, организаторам добровольческой 
деятельности необходимо создавать условия на событии, учитываю-
щие основные мотивы добровольцев, которые впоследствии станут 
залогом позитивного отношения к организации и добровольческому 
движению в целом. Также мотивация добровольцев на современном 
спортивном турнире является ключевым фактором для успешной орга-
низации и проведения турнира. Понимание мотивации, анализ спец-
ифики турниров, а также применение актуальных методов и техно-
логий, способствуют эффективной работе добровольцев и созданию 
комфортных условий для клиентских групп турнира.
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