
 

59 

 

remains acute: the organisation receives certain funds, carries out several activities in a short period of time, 
reports on the implementation, and after that completely forgets about the goals that were originally set by it 
and never returns to this project. Another scenario is when a socially oriented non-profit organisation, having 
slightly changed its application, submits it several times and carries out the same activities with the same 
people. Here is where the question arises: can socially oriented non-profit organisations really benefit the 

public in such a case? This article reveals this problem and highlights several possible solutions to increase the 
benefits of socially oriented non-profit organisations' projects. 
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Авторы рассматривают участие сотрудников корпорации в социально-экологических проектах 

как один из компонентов их корпоративной культуры, который формируется за счет развития у них 
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Гармоничное взаимодействие элементов социально-экологической системы является 
необходимым условием ее благосостояния, и находит отражение в мировой повестке. В 
данном контексте одной из центральных идей является ответственность бизнеса перед 
обществом, выражающаяся в следовании коммерческими организациями принципам  
ESG-концепции: ответственное отношение к окружающей среде, социальная ответственность 
и качественное управление. ESG-концепция является глобальным трендом, влияющим, 
прежде всего, на политику крупных хозяйствующих субъектов – корпораций. По своей сути 
эта концепция является логическим продолжением основополагающего постулата 
устойчивого развития: «удовлетворять потребности нынешнего времени, при этом, не 
подвергая угрозе возможность последующих поколений удовлетворять свои нужды» [1]. 
Реализация ESG-стратегии тесно связана с инновационной, в том числе с проектной, 
деятельностью. Принципы устойчивого развития могут служить ограничителем для 
реализации проектов, за счет их внедрения в стандарты управления проектами [2, с. 137], что 
выражается в регулирующем воздействии на частный сектор государства, инвесторов и 
общественности. Проектные технологии могут использоваться для внедрения ESG-практик, 
например, через включение сотрудников корпораций в социально-экологические проекты, в 
том числе волонтерские. Такие проекты являются частью социально значимых проектов, в 
этой связи предлагаем определять социально-экологические проекты как проекты, 
достижение целей которых ведет к положительным и измеримым изменениям окружающей 
среды и в целом условий жизни людей, для которых они реализуются. С точки зрения объекта 
воздействия социально-экологические проекты могут быть направлены на экологические 
ценности и установки людей, природную среду, или влиять на эти составляющие в 
совокупности. При воздействии на социальную составляющую социально-экологической 
системы происходит опосредованное изменение другого ее элемента – природной среды, – то 
же справедливо для воздействия только на экологическую часть системы. Корпоративное 
участие в социально-экологических проектах, в том числе в рамках корпоративного 
волонтерства сотрудников, включает в себя сразу три компонента ESG – социальную, 
экологическую ответственность и качественное управление внутри организации. Таким 
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образом, целью данной статьи является раскрытие условий и элементов корпоративной 
культуры, которые необходимо развивать у сотрудников корпорации для активизации их 
участия в социально-экологических проектах. 

Благодаря процессу цифровизации получили распространение гибкие подходы к 
управлению проектами [3, с. 142]. Для эффективного управления корпорацией в условиях 
перехода к цифровой экономике также необходимо изменение традиционных систем 
управления «сверху вниз» [4, с. 213], их демократизация, создание условий для внедрения 
инициатив сотрудников. В связи с чем набирает популярность навыковое волонтерство как 
способ развития компетенций сотрудников через их участие в разработке и реализации 
социально-экологических проектов. Таким образом, корпорации следуют ESG-повестке, 
удовлетворяют ожидания общества и инвесторов, за счет чего возрастает их прибыль [5, с. 94], 
а также увеличивают человеческий капитал. Последнее осуществляется не только из-за 
развития компетенций сотрудников корпорации, но и за счет наличия связи между участием в 
добровольческом движении и благополучием индивида [6, с. 188]. Согласно данным 
исследования, проведенного ВЦИОМ в 2021 г., 15% компаний развивают это направление 
благодаря инициативе самих сотрудников [7]. А руководители компаний все чаще начинают 
позиционировать корпоративное волонтерство как часть миссии компании, и для развития 
такой добровольческой активности в 2014 г. был создан Национальный совет по 
корпоративному волонтерству, в составе которого на сегодняшний день 40 крупных 
российских организаций.  

Так, ПАО «Т Плюс» – ведущая российская частная корпорация, работающая в сфере 
электроэнергетики и теплоснабжения, – в рамках следования ESG-повестке активно развивает 
добровольческое движение во всех филиалах организации. Теплоэнергетическая отрасль и 
социально-экологическая сфера тесно взаимосвязаны, поэтому особое внимание  
ПАО «Т Плюс» уделяет социально-экологическим проектам, в том числе при участии 
корпоративных волонтеров. Некоммерческие мероприятия корпорации представлены в 
основном как социальные (37% публикаций) и экологические (41% публикаций) – результат 
контент-анализа публикаций о ПАО «Т Плюс» в средствах массовой информации за период с 
20.06.2022 по 20.11.2022. Всего за этот период было освещено 25 социально-значимых 
мероприятий компании. В 2017 г. в компании были созданы Советы молодых специалистов (в 
ноябре 2022 г. реформированные в Молодежные сообщества) – добровольные объединения 
сотрудников, желающих заниматься волонтерством. Каждый год руководство ПАО «Т Плюс» 
формулирует приоритетные направления корпоративного добровольческого движения, 
однако это не отменяет возможность сотрудников получить поддержку для реализации 
инициатив за рамками этих направлений. В этой связи в некоторых филиалах, в частности 
Свердловской области, актуален вопрос создания комфортных условий для развития и 
реализации инициатив работников. 

Эмпирической базой статьи является анкетный опрос сотрудников Свердловского 
филиала ПАО «Т Плюс» (далее – Филиал), проведенный в декабре 2022 г. с целью выявления 
причин, препятствующих их участию в разработке и реализации социально значимых 
проектов. Опрос реализован в формате онлайн. Всего было опрошено 136 сотрудников (около 
2% от общей численности персонала Филиала). Выборочная совокупность – целевая, так как 
в нее были включены респонденты, которые проявили интерес к проблематике 
корпоративного волонтерства. Общая численность таких сотрудников в корпорации около 5 
тыс. человек. Для первичного определения проблем и путей их решения внутри целевой 
выборки использовалась выборочная совокупность доступных случаев. В исследовании 
участие приняли только те сотрудники, кто в момент его проведения добровольно проявил 
интерес к исследуемой проблематике. Результаты исследования обрабатывались в программе 
SPSS. В опросе приняло участие 65% женщин и 35% мужчин. Подавляющее большинство 
респондентов (87%) имеют высшее образование. Данное исследование является пилотажным, 
полученные результаты и выводы могут распространяться только на опрошенных 
сотрудников, но не на всю генеральную совокупность.  

60



 

61 

 

Результаты эмпирического исследования продемонстрировали, что около  
35% респондентов (46 чел.) хотят заниматься разработкой собственных социально значимых 
проектов, из них 28 женщины и 18 мужчины. Более половины (61%) респондентов в возрасте 
от 18 до 35 лет заинтересованы в этой теме, в то время как среди группы от 36 лет и старше 
такое желание высказали 28% опрошенных. При этом 93% представителей молодежи хотя бы 
раз участвовали в волонтерской деятельности, среди респондентов старше 35 лет этот 
показатель равен 45%. 

Корреляционный анализ выявил прямую слабую связь между частотой участия в 
волонтерской деятельности и желанием разрабатывать собственные проекты подобного 
характера (коэффициент ранговой корреляции Спирмена = 0,290). Между оценкой опыта 
участия в добровольческих проектах и желанием заниматься их разработкой связь несколько 
сильнее (коэффициент ранговой корреляции Спирмена = 0,330). На рис. 1 представлены 
направления социально значимых проектов, которые оказались наиболее интересны для 
респондентов, желающих их разрабатывать. 

 

 
Рис. 1. Приоритетные направления социально значимой проектной деятельности для 
респондентов (%, от числа опрошенных) 
 

Наиболее популярным направлением социального проектирования оказалось улучшение 
городской среды, включающее благоустройство, развитие инфраструктуры, создание 
парковых зон и урбанизм. Наименьший интерес респонденты проявили к проектированию по 
направлению международного сплочения, к чему относится преодоление межнациональной 
розни, борьба с экстремизмом, оказание гуманитарной помощи. Таким образом, мы можем 
сказать, что: во-первых, наличие интересного направления социально значимой проектной 
деятельности и, во-вторых, наличие опыта являются первыми важными условиями для 
дальнейшего участия работников в социально-экологических проектах. В то же время, 
причиной, из-за которой респонденты, желающие заниматься разработкой собственных 
проектов, еще не сделали этого, является отсутствие знаний. 

Так, лишь у 39% респондентов, из числа те, кто хочет заниматься разработкой 
собственных социально значимых проектов, есть конкретное видение концепции и 
технологии проекта, который они хотели бы создать. Отсутствие знаний обуславливается тем, 
что основная профессиональная деятельность сотрудников, заинтересованных в социальном 
проектировании, напрямую не связана с проектированием, то есть у них нет соответствующих 
знаний, а также умений или навыков подобной деятельности (см. рисунок 2). 
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Рис. 2. Распределение ответов респондентов на вопрос «Есть ли у Вас опыт проектирования?» 
(в %, от числа опрошенных, желающих заниматься социальным проектированием) 
 

Половина респондентов, желающих заниматься социально ориентированным 
проектированием, либо никогда не участвовали в написании и реализации проектов (15 чел.), 
либо не знают, что такое проектирование (8 чел.). Из числа опрошенных лишь у одного 
человека профессиональная деятельность напрямую связана с проектированием, остальные 
занимались такой деятельностью 2–3 раза (10 чел.) или разово принимали в ней участие  
(12 чел.). Соответственно, знания об отличительных особенностях социально 
ориентированных проектов у респондентов по большей части отсутствуют, из 46 человек 
лишь 3 знают, что центром таких проектов является целевая аудитория, для которой они 
разрабатываются и для решения чьей проблемы реализуются. Кроме того, респонденты, у 
которых уже есть идея социально ориентированного проекта, отмечают, что не могут начать 
детальную разработку из-за отсутствия финансирования и партнеров, практического опыта 
управления проектами, мотивированной команды. 

Таким образом, в ходе проведенного исследования мы установили, что респондентам 
корпорации Свердловского филиала ПАО «Т Плюс» для активизации их участия в социально-

экологических проектах не хватает, в первую очередь, специальных знаний, связанных с 
проектированием. Знания являются одним из ключевых элементов корпоративной культуры, 
и руководство корпорации должно быть заинтересованно в развитие знаний у своих 
сотрудников. Результаты исследования являются пилотажными, тип выборочной 
совокупности не позволяют распространить их на всю генеральную совокупность. Но 
результаты исследования выявили один из векторов проблем, который необходимо в 
дальнейшем исследовать и решать. Руководство организации заинтересованно вопросом 
вовлечения своих сотрудников в волонтерскую деятельность, в связи с чем, надеемся на 
дальнейшее продолжение нашего исследования. Основываясь на результатах теоретического 
анализа литературы и наблюдения за работой над социально-экологическим проектами в 
исследуемой компании, считаем, что для активизации участия сотрудников любых 
корпораций в социально-экологических проектах, необходимо развивать в них такие условия 
как:  

− во-первых, миссия и ценности. Компания должна иметь ясную миссию и 
ценности, которые демонстрируют явную экологическую ответственность. Сотрудники 
должны знать и разделять эти ценности;  

− во-вторых, обучение и развитие. Компания должна использовать возможности 
для обучения и развития сотрудников в области социальной и экологической ответственности. 
Это могут быть обучающие программы, тренинги, семинары и другое. Как показало наше 
исследование данное направление чрезвычайно важно для активизации участников 
корпорации; 
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− в-третьих, командный дух. Компания должна развить сильную культуру 
сотрудничества между членами коллектива, чтобы стимулировать их совместное участие в 
социально-экологических проектах; 

− в-четвертых, коммуникация. Компания должна выстроить открытую и 
прозрачную коммуникацию с сотрудниками, способствующую выражению инициатив и 
предложений. Сотрудники должны иметь возможность свободно выражать свои мнения и 
предложения в отношении социально-экологических проектов; 

− в-пятых, поощрение. Компания должна поощрять и награждать сотрудников за 
их участие в социально-экологических проектах, чтобы поддерживать их мотивацию и 
интерес к этим проектам; 

− в-шестых, вовлеченность руководства. Руководство компании должно быть 
заинтересованно и само активно вовлечено в социально-экологические проекты, показывать 
положительные примеры для своих сотрудников. 

Представленные выше условия весьма универсальны и могут быть отнесены к любой 
компании. Поскольку они являются общим фундаментом для создания сильной 
корпоративной культуры, направленной на активизацию участия сотрудников в социально-

экологических проектах. 
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L. Zabokritskaya, E. Pochatkova 

ENHANCING EMPLOYEE PARTICIPATION IN SOCIO-ECOLOGICAL PROJECTS 
Abstract 
The authors consider corporate employees' participation in social-ecological projects as one of the 

components of their corporate culture, which is formed by the development of specific knowledge and skills. 
The purpose of the publication is to discover the conditions and elements of corporate culture that need to be 

developed to activate the corporation's employees' participation in socio-ecological projects. The article 
describes the results of empirical research obtained during a questionnaire survey of employees of Sverdlovsk 
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subsidiary of PJSC «T Plus», carried out in December 2022 (No. 136; the sampling frame is targeted, available 
cases). 

Keywords: social-ecological projects, corporate culture, corporate volunteering, ESG, social 
participation. 
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СОЦИАЛЬНАЯ АКТИВНОСТЬ ПРАВОСЛАВНЫХ РЕЛИГИОЗНЫХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ В СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ14 

Аннотация 

В данной работе рассмотрена социальная активность православных религиозных организаций на 
территории Свердловской области, реализуемая через проектные заявки, отправленные данными 
учреждениями на конкурс «Фонда Президентских грантов». Использован метод контент-анализа 
заявок. 

Ключевые слова: православные религиозные организации, Русская православная церковь, РПЦ, 
социальная активность, Фонд Президентских грантов. 

 

В настоящее время Русская православная церковь активно включается в реализацию 
социальных, культурных, информационных и просветительских проектов. Такая деятельность 
осуществляется организациями, входящими в структуру Русской православной церкви – 

Московского патриархата, а также учреждениями, созданными членами церкви, прихожанами 
не входящими в духовенство. Ряд исследователей О. А. Богатова, Е. И. Долгаева,  
А. В. Митрофановa считают, что религиозные организации способны осуществлять успешную 
социальную деятельность во многом благодаря наличию развитых социальных сетей, с 
помощью которых можно привлекать волонтеров, в том числе неверующих [1, с. 494]. Кроме 
этого, А. Ю. Полунов пишет, что именно религиозная идеология может стать социальной 
опорой в деятельности церкви [3, с. 3]. Религиозные организации имеют те ресурсы и 
возможности, которые не всегда есть у светских НКО, а именно обращение к религиозным 
смыслам, что можно эффективно использовать при работе с определенными социальными 
группами, например, с людьми, страдающими наркозависимостью. При этом сфера 
исследования социальной деятельности церкви пока еще не изучена и не освещена в должной 
мере, из-за чего существует непонимание механизмов социальной работы церкви с целевыми 
группами и результатов (последствий) этой работы, духовная специфика работы религиозных 
организаций не всегда понятна светским специалистам и экспертам грантовых конкурсов.  

В данной работе рассмотрена социальная активность православных религиозных 
организаций в Свердловской области с помощью изучения грантовых заявок, поданных на 
конкурс «Фонда Президентских грантов» с 2017 по 2022 гг. [4]. Для анализа выбраны 
организации, так или иначе связанные с Русской православной церковью. Исследование 
ограничено только организациями православной церкви (исключены мусульманские, 
иудейские и прочие религиозные организации), поскольку это одна из самых крупных 
религиозных организаций, о принадлежности к которой заявляет большинство населения 
России [2]. «Фонд Президентских грантов» – один из самых крупных грантовых конкурсов, 
привлекающих большое количество разнообразных участников, именно поэтому для анализа 
были выбраны заявки, отправленные на него. Стоит отметить о существовании других 
конкурсов, где активно участвуют религиозные организации, в том числе грантового конкурса 
«Православная инициатива», созданным самим РПЦ, где могут принимать участие не только 
религиозные организации, а различные учреждения разной направленности. Но все же именно 
«Фонд Президентских грантов» привлекает наибольшее количество участников и работает в 
самых разных направлениях (без акцента на религию), а для данного исследования важно было 
рассмотреть социальные проекты религиозных организаций главной целью которых не 
является распространение веры. Именно поэтому для оценки уровня социальной активности 
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