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Цель исследования – выявить мотивацию кандидатов в волонтеры международного 
события. В исследовании были изучены анкеты кандидатов в волонтеры Единых игр 
Специальной Олимпиады в Казани. Полученные результаты исследования могут стать 
основой для разработки программы работы с волонтерами и совершенств 

 
Введение  
Добровольчество в современном российском обществе – уникальное явление. 

На данный момент добровольческой деятельностью активно занимаются люди 
разных возрастов, профессий, проживающие в городах и селах. В российской 
науке существуют исследования мотивации добровольцев крупных 
международных событий, но нет сравнений мотивации добровольцев 
крупнейших спортивных событий в России. За 10 лет активного развития 
событийного добровольчества в России сменилось несколько поколений 
добровольцев. Первыми стали добровольцы Всемирной летней Универсиады 
2013 года в Казани и Олимпийских игр 2014 в Сочи. Далее – добровольцы 
Чемпионата мира по футболу 2018 в России.   

Результаты исследования могут использоваться при разработки комплексной 
программы по работе с волонтерами, повышения компетентности волонтеров 
при выполнении своих задач во время подготовки и организации крупнейших 
международных событий. Также результаты исследования будут использования 
для разработки плана коммуникации с потенциальными кандидатами в 
волонтеры.   

Методы и материалы  
Эмпирической базой исследования являются результаты интервью 

кандидатов в волонтеры Единых игр Специальной олимпиады в Казани, 
проживающих на территории Свердловской и подавших заявки. Всего было 
проведено 105 интервью с кандидатами в волонтеры. Кандидатами в волонтеры 
были жители города Екатеринбург и Свердловской области. При обработке 
результатов интервью был изучен вопрос мотивации участия в событии.  Все 
кандидаты были разделены по трем показателям: возраст, пол, место проживания 
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(город Екатеринбург или Свердловская область). Предложенные варианты 
ответов были классифицированы исходя из Стандарта событийного волонтерства 
Ассоциации волонтерских центров [1].   

Результаты и обсуждения  
Исходя из результатов исследования можно сделать вывод, что основным 

мотивом в волонтерской деятельности для кандидатов в волонтеры волонтерство 
является путешествие и возможность посетить новое место (22 человека). 
Следующим мотивом необходимо отметить – процессный (20 человек). 
Кандидаты в волонтеры желают стать частью события. Идейный мотив 
высказали 16 человек, именно они хотят внести максимальный вклад в 
мероприятие. Немного меньше заинтересованы кандидаты в социальном мотиве 
(быть полезным для общества), 14 человек. 10 человек желают получать бонусы 
за осуществление добровольческой деятельности.     

Заключение  
Таким образом, благодаря изучению мотивации участия кандидатов в 

волонтеры, организаторы добровольческой деятельности могут разработать 
программы работы с волонтерами с учетом их интересов, что будет 
способствовать повышению их мотивации к участию в волонтерской 
деятельности. 
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