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ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÉ ÐÅÔÅÐÀÒÈÂÍÛÉ ÆÓÐÍÀË

Ïðåäëàãàåìàÿ âàøåìó âíèìàíèþ ðóáðèêà ïîäãîòîâëåíà ðåäàêöèåé ýëåêòðîííîãî ðåôåðàòèâíî-
ãî æóðíàëà (ÝÐÆ) «Îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ».

Â ðóáðèêå ïðåäñòàâëåíû ðåôåðàòû ñòàòåé è àííîòàöèè êíèã, ïóáëèêóåìûõ âåäóùèìè çàðóáåæ-
íûìè ïðàêòèêàìè è èññëåäîâàòåëÿìè, à òàêæå ðåôåðàòû îò÷åòîâ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ, èíôîð-
ìàöèîííûõ è äðóãèõ ïðîåêòîâ â îáëàñòè óíèâåðñèòåòñêîãî óïðàâëåíèÿ.

Ïîëíàÿ âåðñèÿ ÝÐÆ ðàçìåùåíà íà ñàéòå www.jaum.ru, ãäå êàæäûå òðè ìåñÿöà ïðîèñõîäèò
îáíîâëåíèå êîëëåêöèè ðåôåðàòèâíûõ ìàòåðèàëîâ, îáúåäèíåííûõ â 10 ðóáðèê: ñòðàòåãè÷åñêîå óï-
ðàâëåíèå âóçîì, îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå â âóçå, ñîöèàëüíàÿ ñèñòåìà
âóçà, óïðàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, óïðàâëåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ, óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì, óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè è ò. ä.

Äîñòóï ê ìàòåðèàëàì ÝÐÆ ÿâëÿåòñÿ ñâîáîäíûì äëÿ âñåõ ïîëüçîâàòåëåé.

Å. À. Êíÿçåâ,
ãëàâíûé ðåäàêòîð ÝÐÆ «Îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ»

Ìýéòîð Ý. Áàðüåðû íà ïóòè ê ðàâíîìó äîñòóïó: ïî-
ëèòèêà è ïðàêòèêà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â ×èëè ñ
1990 ã. / Matear A. Barriers to Equitable Access: Higher
Education Policy and Practice in Chile Since 1990 //
Higher Education Policy. 2006. ¹ 19. P. 31�49.

Íà÷èíàÿ ñ 90-õ ãã. ïðàâèòåëüñòâî ×èëè ñòàëî
ïðîâîäèòü ðåôîðìó âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíîé èç
êëþ÷åâûõ çàäà÷ ïðîâîäèìîé ïðè ïîääåðæêå Âñåìèð-
íîãî áàíêà ðåôîðìû áûëî ðàñøèðåíèå äîñòóïíîñòè
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ïî ìíåíèþ àâòîðà, àêòóàëüíàÿ
äëÿ ñòðàíû çàäà÷à ðåøàëàñü íå ñîâñåì ïîäõîäÿùèìè
â äàííîì íàöèîíàëüíîì êîíòåêñòå ìåòîäàìè. Ðåêî-
ìåíäàöèè Âñåìèðíîãî áàíêà â ïåðâóþ î÷åðåäü ôîêó-
ñèðîâàëèñü íà àñïåêòàõ ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ:
ðàçëè÷íûå ôîðìû êðåäèòîâàíèÿ ñòóäåíòîâ è ò. ä. Ãî-
ðàçäî ìåíüøå âíèìàíèÿ óäåëÿëîñü äðóãèì àñïåêòàì,
êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ãëàâíûìè ïðè÷èíàìè, ñäåðæèâàþ-
ùèìè ðåøåíèå çàäà÷è ðàñøèðåíèÿ äîñòóïíîñòè âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ â ×èëè, òàêèì êàê:

1) óðîâåíü ïîäãîòîâêè â ñðåäíèõ øêîëàõ: ìóíè-
öèïàëüíûå ñðåäíèå øêîëû, èñïûòûâàþùèå çíà÷èòåëü-
íûå ôèíàíñîâûå ñëîæíîñòè, íå â ñîñòîÿíèè îáåñïå-
÷èòü íåîáõîäèìûé äëÿ ïîñòóïëåíèÿ óðîâåíü çíàíèé,
âûïóñêíèêè ýòèõ øêîë íå ìîãóò ñîñòàâèòü êîíêóðåí-
öèè âûïóñêíèêàì ÷àñòíûõ ñðåäíèõ øêîë ïðè ïîñòóï-
ëåíèè â ïðåñòèæíûå ãîñóäàðñòâåííûå âóçû è âûíóæ-
äåíû ïîñòóïàòü â íåäàâíî îòêðûâøèåñÿ ÷àñòíûå èí-
ñòèòóòû è êîëëåäæè, óðîâåíü îáó÷åíèÿ â êîòîðûõ
äîñòàòî÷íî íèçîê. Òàêèì îáðàçîì, èõ øàíñû íà èñ-

ïîëüçîâàíèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â êà÷åñòâå «ñîöè-
àëüíîãî ëèôòà» è ïîëó÷åíèÿ õîðîøåé ðàáîòû ïðàê-
òè÷åñêè ìèíèìàëüíû;

2) ïîëèòèêà ïðèåìà â âóçû: âûñîêèå âñòóïèòåëü-
íûå òðåáîâàíèÿ, óñòàíàâëèâàåìûå âóçàìè, ðîëü âû-
ïóñêíûõ øêîëüíûõ îöåíîê ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðî-
ñà î ïðèåìå òîãî èëè èíîãî ñòóäåíòà, îòñóòñòâèå êà-
êèõ-ëèáî èíèöèàòèâ ñî ñòîðîíû âóçîâ, íàïðàâëåííûõ
íà ñîçäàíèå äîïîëíèòåëüíûõ óñëîâèé äëÿ ïîñòóïëå-
íèÿ ñòóäåíòîâ èç ìåíåå îáåñïå÷åííûõ ñëîåâ íàñåëå-
íèÿ, òàêæå íå ñïîñîáñòâóþò ðàñøèðåíèþ äîñòóïíîñ-
òè;

3) ìîäåëè ôèíàíñèðîâàíèÿ âóçîâ: âóçû ïîëó÷à-
þò ôèíàíñèðîâàíèå èç ãîñóäàðñòâåííûõ èñòî÷íèêîâ
òðåìÿ ïóòÿìè: à) ïðÿìîå ôèíàíñèðîâàíèå, á) ñòóäåí-
÷åñêèå ñòèïåíäèè è ãîñóäàðñòâåííûå êðåäèòû íà îáó-
÷åíèå (ïîñêîëüêó âóçû íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ðàñ-
ïðåäåëåíèå è ïîñëåäóþùåå âîçìåùåíèå ýòèõ ñðåäñòâ
ãîñóäàðñòâó, èì âûãîäíåå ðàáîòàòü ñî ñòóäåíòàìè èç
áëàãîïîëó÷íûõ ñåìåé, òàê êàê ðàçìåð èõ êðåäèòà ìåíü-
øå, à øàíñîâ, ÷òî îí áóäåò âîçâðàùåí â ñðîê, � áîëü-
øå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ èç ìåíåå îáåñïå÷åííûõ ñåìåé),
â) ñõåìà ïîîùðåíèÿ «ëó÷øèå ñòóäåíòû», êîãäà äîïîë-
íèòåëüíîå ôèíàíñèðîâàíèå ïîëó÷àþò âóçû, â êîòî-
ðûå ïîñòóïèëè 27 500 ëó÷øèõ âûïóñêíèêîâ ñðåäíèõ
øêîë (âî âíèìàíèå ïðèíèìàþòñÿ èõ îöåíêè).

Â ñòàòüå ïîäðîáíî ðàññìîòðåíà êàæäàÿ èç ýòèõ
ïðè÷èí, ïðåäëîæåíû íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè ñ ó÷åòîì
íàöèîíàëüíîãî êîíòåêñòà.
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Õåàðí Ä., Àíäåðñîí Ì. Êîíôëèêò íà êàôåäðå: àíàëèç
ðàçíîãëàñèé ïî ïîâîäó ðåøåíèé î ïðèñóæäåíèè ó÷å-
íûõ çâàíèé è ñðîêîâ êîíòðàêòà / Hearn J., Anderson M.
Conflict in academic departments: An analysis of disputes
over faculty promotion and tenure // Research in Higher
Education. 2002. Vol. 43, ¹ 5. P. 503�529.

Êàôåäðà ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé îðãàíèçàöèîííîé
åäèíèöåé ëþáîãî âóçà, ïîñêîëüêó èìåííî çäåñü îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ îñíîâíàÿ äåÿòåëüíîñòü � ïðåïîäàâàíèå,
íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ðàçâèòèå êàðüåðû ñîòðóäíè-
êîâ âóçà è ò. ä. Ïîýòîìó èçó÷åíèå ïðèðîäû ïîÿâëå-
íèÿ êîíôëèêòîâ, êîòîðûå îòðàæàþòñÿ íà ôóíêöèî-
íèðîâàíèè êàôåäðû è â êðàòêîñðî÷íîé è â äîëãîñðî÷-
íîé ïåðñïåêòèâå, ïðåäñòàâëÿåò çíà÷èòåëüíûé òåîðå-
òè÷åñêèé è ïðàêòè÷åñêèé èíòåðåñ.

Â ðàìêàõ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ âíèìàíèå
àâòîðîâ íàïðàâëåíî íà êîíôëèêòû, ñâÿçàííûå ñ ïðè-
íÿòèåì ðåøåíèé î ïðèñóæäåíèè ó÷åíûõ çâàíèé è
ñðîêàõ êîíòðàêòà. Íà îñíîâå àíàëèçà ëèòåðàòóðû âû-
äåëåíû è ðàññìîòðåíû äåìîãðàôè÷åñêèå (ðàçìåð,
ãåíäåðíûé è âîçðàñòíîé ñîñòàâ êàôåäðû), äèñöèïëè-
íàðíûå (ñòåïåíü êîíñåíñóñà, ðàçäåëÿåìîñòè âçãëÿäîâ
íà èçó÷àåìóþ íàó÷íóþ äèñöèïëèíó) è îðãàíèçàöèîí-
íûå (ïðîïîðöèÿ ó÷åáíîé è èññëåäîâàòåëüñêîé íàãðóç-
êè, óðîâåíü ñïåöèàëèçàöèè) ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå
âëèÿíèå íà ïîÿâëåíèå êîíôëèêòîâ âîêðóã îáñóæäå-
íèÿ äàííûõ âîïðîñîâ.

Äëÿ àíàëèçà áûëè âçÿòû äàííûå ïî ïðîâåäåí-
íûì â òå÷åíèå 10 ëåò ãîëîñîâàíèÿì íà 44 êàôåäðàõ
îäíîãî èç êðóïíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ óíèâåðñèòåòîâ
ÑØÀ. Èíäèêàòîðîì, ñâèäåòåëüñòâóþùèì î íàëè÷èè
êîíôëèêòà ïðè ïðîâåäåíèè ãîëîñîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ
ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå ãîëîñîâ «çà» è «ïðîòèâ».
Åñëè ïðè ãîëîñîâàíèè ïî âîïðîñàì î çàêëþ÷åíèè
êîíòðàêòà èëè ïîëó÷åíèè î÷åðåäíîãî ó÷åíîãî çâàíèÿ
«çà» ïðîãîëîñîâàëî ìåíüøå 75 %, òî ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
áîëåå ÷åòâåðòè ñîñòàâà êàôåäðû áûëî íåñîãëàñíî ñ
ïðèíÿòûì ðåøåíèåì. Ñîîòâåòñòâåííî, òàêîé óðîâåíü
íåñîãëàñèÿ îïðåäåëÿåòñÿ àâòîðàìè êàê êîíôëèêò.
Êàôåäðû, íà êîòîðûõ áûëè âûÿâëåíû êîíôëèêòíûå
ñèòóàöèè, áûëè ðàññìîòðåíû ñêâîçü ïðèçìó âûäåëåí-
íûõ äåìîãðàôè÷åñêèõ, äèñöèïëèíàðíûõ è îðãàíèçà-
öèîííûõ ôàêòîðîâ.

Îñíîâíûå âûâîäû àâòîðîâ: ÷àùå âñåãî êîíôëèê-
òû âîçíèêàþò íà êàôåäðàõ ñ áîëüøîé ïðåïîäàâàòåëü-
ñêîé íàãðóçêîé, îòíîñÿùèõñÿ ïî êëàññèôèêàöèè Áèã-
ëàíà ê ðàçðÿäó «soft» (ãóìàíèòàðíûå è ñîöèàëüíûå
äèñöèïëèíû). Âûñêàçûâàþòñÿ òàêæå ïðåäïîëîæåíèÿ,
÷òî ðàçíîãëàñèÿ ÷àùå íàáëþäàþòñÿ íà êàôåäðàõ, ãäå
ïðåîáëàäàþò ëèöà ìóæñêîãî ïîëà è ãäå íåçíà÷èòåëåí
ïðîöåíò ñîòðóäíèêîâ ïåíñèîííîãî âîçðàñòà.

Êîäëèíã Ý., Ìåê Â. Ë. Äâåíàäöàòü ïðåäïîëîæåíèé î
äèâåðñèôèêàöèè â âûñøåì îáðàçîâàíèè / Codling A.,
Meek V. L. Twelve Propositions on Diversity in Higher
Education // Higher Education Management and Policy.
2006. Vol. 18, ¹ 3. P. 31�54.

Â öåíòðå ñòàòüè � ðàññìîòðåíèå âçàèìîîòíîøå-
íèé ìåæäó äèâåðñèôèêàöèåé ñèñòåìû âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ è ïÿòüþ êëþ÷åâûìè ôàêòîðàìè: âíåøíåé

ñðåäîé, ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêîé â îáëàñòè îáðà-
çîâàíèÿ, ôèíàíñèðîâàíèåì, êîíêóðåíöèåé/êîîïåðàöè-
åé è ðåéòèíãîì. Íà ïðèìåðå èçó÷åíèÿ ñèñòåì âûñøå-
ãî îáðàçîâàíèÿ â Àâñòðàëèè è Íîâîé Çåëàíäèè ïîêà-
çàíî, êàê êàæäûé èç ýòèõ ôàêòîðîâ âëèÿåò íà äèâåð-
ñèôèêàöèþ èëè óíèôèêàöèþ ñèñòåìû âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ.

Äèâåðñèôèêàöèþ àâòîðû ïîíèìàþò êàê ñóùåñòâî-
âàíèå â ðàìêàõ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ñ
ðàçíûìè ìèññèÿìè, ïðåäîñòàâëÿþùèõ îáðàçîâàòåëü-
íûå óñëóãè ðàçíûì âîçðàñòíûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ,
èñïîëüçóþùèõ ðàçëè÷íûå ìåòîäû ïðåïîäàâàíèÿ, ñ
ðàçëè÷íûìè îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûìè ôîðìàìè,
ìîäåëÿìè ôèíàíñèðîâàíèÿ è îòíîøåíèÿìè ñ ãîñóäàð-
ñòâîì. Äëÿ âûáðàííûõ â êà÷åñòâå ïðåäìåòà èçó÷åíèÿ
â äàííîé ñòàòüå ñòðàí äèâåðñèôèêàöèÿ ðàññìàòðèâà-
åòñÿ êàê ñóùåñòâîâàíèå ðàçëè÷íûõ òèïîâ óíèâåðñè-
òåòîâ: îò ñòàðîãî òðàäèöèîííîãî óíèâåðñèòåòà äî âíîâü
îòêðûâàþùåãîñÿ óíèâåðñèòåòà òåõíîëîãèé.

Àíàëèç ïÿòè êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ ïîçâîëèë àâòî-
ðàì ñäåëàòü ðÿä ïðåäïîëîæåíèé î òîì, ÷òî ñïîñîá-
ñòâóåò äèâåðñèôèêàöèè ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ, à ÷òî � óíèôèêàöèè, ïîääåðæàíèþ åäèíîîáðà-
çèÿ. Ñðåäè ïðåäïîëîæåíèé âûäåëåíû ñëåäóþùèå:

1) ÷åì âûøå ñòåïåíü îäíîðîäíîñòè âíåøíåé ñðå-
äû, òåì ìåíüøå âåðîÿòíîñòè äèâåðñèôèêàöèè îáðà-
çîâàòåëüíîé ñèñòåìû; íåîäíîðîäíîñòü âíåøíåé ñðå-
äû, íàîáîðîò, ñïîñîáñòâóåò äèâåðñèôèêàöèè ñèñòåìû
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ;

2) äèâåðñèôèêàöèè ñïîñîáñòâóåò ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ ïîëèòèêà, ïîäêðåïëåííàÿ ôèíàíñîâûìè ñòèìó-
ëàìè ïîääåðæêè ñîîòâåòñòâóþùèõ èíèöèàòèâ;

3) ïîÿâëåíèå êîíêóðåíöèè, ñâÿçàííîé ñ îãðàíè-
÷åíèåì ðåñóðñîâ è ñíèæåíèåì ñïðîñà íà îáðàçîâà-
òåëüíûå óñëóãè, òàêæå ñïîñîáñòâóåò äèâåðñèôèêàöèè,
òîãäà êàê ñîòðóäíè÷åñòâî ìåæäó ðàçíûìè âóçàìè ñíè-
æàåò ïîòðåáíîñòü â íåé;

4) ðàçëè÷èÿ â ïîëîæåíèè âóçîâ (ðåïóòàöèÿ, ïðå-
ñòèæ è áëàãîñîñòîÿíèå) âåäóò ê ïîÿâëåíèþ èåðàðõèè
âóçîâ, ÷òî òàêæå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîÿâëåíèå
äèâåðñèôèêàöèè;

5) êàê òîëüêî ïîÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà ðàíæèðîâàíèÿ
âóçîâ, âóçû, íàõîäÿùèåñÿ âíèçó ðåéòèíãà, íà÷èíàþò
ïðèëàãàòü óñèëèÿ, ÷òîáû ïîõîäèòü íà âóçû, çàíèìàþ-
ùèå âåäóùèå ïîçèöèè, òåì ñàìûì íàáëþäàåòñÿ òåí-
äåíöèÿ ê óíèôèêàöèè ñèñòåìû.

Â ñòàòüå òàêæå ïðåäñòàâëåíû ðàçìûøëåíèÿ àâ-
òîðîâ î íàïðàâëåíèÿõ áóäóùèõ èññëåäîâàíèé â ðàì-
êàõ âûäåëåííîé òåìû.

Éîíåçàâà À., Êàéçåð Ô. Ñèñòåìíûå è ñòðàòåãè÷åñêèå
èíäèêàòîðû ìîíèòîðèíãà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â
XXI âåêå / Yonezawa A., Kaiser F. System-Level and
Strategic Indicators for Monitoring Higher Education in
the Twenty-First Century. UNESCO, 2003. 235 p.

Â îñíîâó êíèãè ëåãëè ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ,
îñóùåñòâëåííîãî ñîâìåñòíî Åâðîïåéñêèì öåíòðîì
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ (UNESCO-CEPES)
è Èññëåäîâàòåëüñêèì èíñòèòóòîì âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ Óíèâåðñèòåòà Õèðîñèìû (ßïîíèÿ) â 2001 ã. Òîë-

Ýëåêòðîííûé ðåôåðàòèâíûé æóðíàë
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Ýëåêòðîííûé ðåôåðàòèâíûé æóðíàë

÷êîì ïðîâåäåíèþ èññëåäîâàíèÿ ïîñëóæèëà íåîáõî-
äèìîñòü ïåðåñìîòðà è óëó÷øåíèÿ ïðîöåäóðû êà÷å-
ñòâåííîé îöåíêè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íà ñèñòåìíîì
è èíñòèòóöèîíàëüíîì óðîâíÿõ. Èíäèêàòîðû èãðàþò
â ýòîì ïðîöåññå êëþ÷åâóþ ðîëü, ïîñêîëüêó ÿâëÿþòñÿ
íå òîëüêî òåõíè÷åñêèì, íî è ïîëèòè÷åñêèì èíñòðó-
ìåíòîì îöåíêè. Â êíèãå ïðåäñòàâëåíû âçãëÿäû ïðåä-
ñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ðåãèîíîâ: Çàïàäíîé Åâðîïû,
Öåíòðàëüíîé è Âîñòî÷íîé Åâðîïû, Àôðèêè, Âîñòî÷-
íîé Àçèè, Ñåâåðíîé Àìåðèêè.

Ñðåäè àâòîðîâ êíèãè � ýêñïåðòû, ïðåäñòàâèòåëè
âóçîâ, ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå, ÷òî îáåñïå÷èâàåò
ìíîãîñòîðîííîñòü ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ òîãî, ÷òî
ñ÷èòàòü èíäèêàòîðàìè, êàêèì òðåáîâàíèÿì îíè äîë-
æíû ñîîòâåòñòâîâàòü, ÷åì íåîáõîäèìî ðóêîâîäñòâî-
âàòüñÿ ïðè âûáîðå òîãî èëè èíîãî èíäèêàòîðà, êàêèì
îáðàçîì èõ èñïîëüçîâàòü è ò. ä. Îòäåëüíî ðàññìîòðåí
âîïðîñ î ñïåöèôèêå òàêîãî êëàññà èíäèêàòîðîâ, êàê
ñòðàòåãè÷åñêèå èíäèêàòîðû. Ïðåäëàãàþòñÿ ìåðû ïî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïîäõîäîâ ê ñáîðó è èñïîëüçîâà-
íèþ îáðàçîâàòåëüíîé ñòàòèñòèêè â ìåæäóíàðîäíûõ
ñîïîñòàâëåíèÿõ è ñðàâíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ.

Ìåê Â. Ë., Ëè Äæ. âàí äåð. Èíäèêàòîðû äëÿ îöåíêè
è áåí÷ìàðêèíãà èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà óíè-
âåðñèòåòîâ / Meek V. L., Lee J. J. van der. Performance
indicators for assessing and benchmarking research
capacities in universities // Proceedings of the Global
University Network for Innovation Asia and the Pacific
2005 Conference (GUNI-AP2005) / Åds. M. Yahaya and
I. H. Abdullah. Pusat Pembangunan Akadmik, Universiti
Kebangsaan Malaysia, 2005. P. 1�72.

Â ðàáîòå ïðåäñòàâëåí îáçîð ñîâðåìåííîé ïðàê-
òèêè áåí÷ìàðêèíãà è èñïîëüçîâàíèÿ èíäèêàòîðîâ
îöåíêè èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòå-
òîâ â ñëåäóþùèõ öåëÿõ:

1) äëÿ âíóòðåííåé îöåíêè êà÷åñòâà èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ïðîãðàìì âóçà ñ öåëüþ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé î
ïðèîðèòåòàõ ôèíàíñèðîâàíèÿ (çäåñü âî âíèìàíèå
ïðèíèìàþòñÿ òàêèå àñïåêòû, êàê ðåçóëüòàòèâíîñòü,
ñòàáèëüíîñòü, çíà÷èìîñòü, ïîòåíöèàë èññëåäîâàíèé);

2) äëÿ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè èññëåäîâàòåëüñêèõ
âîçìîæíîñòåé ðàçíûõ âóçîâ â ñòðàíå/ðåãèîíå è ïîñ-
ëåäóþùåãî ðàíæèðîâàíèÿ (çäåñü èíäèêàòîðû îöåíè-
âàþò ðàçëè÷íûå óðîâíè � îò íàó÷íîé îáëàñòè èññëå-
äîâàíèé äî èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì).

Äàþòñÿ îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿì áåí÷ìàðêèíãà è
èíäèêàòîðîâ, ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè èõ ïðè-
ìåíåíèÿ íà ïðàêòèêå. Ïðåäëàãàþòñÿ ðåêîìåíäàöèè ïî
ðàçðàáîòêå è ïðèìåíåíèþ ïîäõîäîâ ê îöåíêå èññëå-
äîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè âóçà, àïðîáèðîâàííûõ è
èñïîëüçóåìûõ âóçàìè, âõîäÿùèìè â Ãëîáàëüíóþ óíè-
âåðñèòåòñêóþ ñåòü äëÿ èííîâàöèé Àçèàòñêîãî è Òè-
õîîêåàíñêîãî ðåãèîíà (Global University Network for
Innovation � Asia and the Pacific � GUNI-AP).

Îòìå÷åíî, ÷òî ïðè ïðîâåäåíèè áåí÷ìàðêèíãîâûõ
èññëåäîâàíèé, çàòðàãèâàþùèõ âóçû ðàçíûõ ñòðàí,
íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü: ìîäåëè ôèíàíñèðîâàíèÿ âó-
çîâñêèõ ÍÈÐ, ìîäåëè ðàñïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ âíóòðè
âóçîâ, ïðèíÿòûå â äàííîì íàöèîíàëüíîì êîíòåêñòå,
ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè (äèñ-

öèïëèíàðíûå êàôåäðû, ìåæäèñöèïëèíàðíûå øêîëû,
íåçàâèñèìûå èññëåäîâàòåëüñêèå öåíòðû è ò. ä.), ðàñ-
ïðåäåëåíèå ïðåïîäàâàòåëüñêîé è íàó÷íîé íàãðóçêè è
ò. ä. Àâòîðû ïðåäïîëàãàþò, ÷òî áàçîâîé åäèíèöåé ïî-
äîáíûõ áåí÷ìàðêèíãîâûõ èññëåäîâàíèé äîëæåí âûñ-
òóïàòü íå âóç â öåëîì, à êîíêðåòíîå óíèâåðñèòåòñêîå
íàó÷íîå ïîäðàçäåëåíèå.

Â ïðèëîæåíèÿõ ïðåäñòàâëåí ñïèñîê èíäèêàòîðîâ,
íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåìûõ ïðè ïðîâåäåíèè èññëå-
äîâàíèé ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêè.

Ïîëíûé òåêñò ñì.: http://www.guni-ap.org/
upimages/F_050610_185744_984.pdf

Äýâèñ Ä. Ë. Ðåâîëþöèÿ â îáó÷åíèè è ïðåïîäàâàíèè â
ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ: îòðèöàòåëüíûå è ïî-
ëîæèòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ îòíîñèòåëüíî òðàäè-
öèîííîãî óíèâåðñèòåòà / Davies D. L. A Revolution in
Teaching and Learning in Higher Education: The
Challenges and Implications for the Relatively Traditional
University // Higher Education in Europe. 2001. Vol. 26,
¹ 4. Ð. 501�514.

Ïðåäìåòîì ðàññìîòðåíèÿ äàííîé ñòàòüè ñëóæèò
óíèâåðñèòåò, êîòîðûé ìîæíî íàçâàòü «îòíîñèòåëüíî
òðàäèöèîííûì». Ïî ìíåíèþ àâòîðà, òàêîé âóç øèðå
ïîäõîäèò ê îðãàíèçàöèîííûì âîïðîñàì, ÷åì êëàññè-
÷åñêèé óíèâåðñèòåò, íî âñå æå ñòðåìèòñÿ äåðæàòüñÿ
òðàäèöèîííîãî ðóñëà ïðåïîäàâàíèÿ è èññëåäîâàíèé,
îõâàòûâàåò îáû÷íóþ êëèåíòóðó è ñòóäåíòîâ è ðàñ-
ïîëàãàåò ïðåîáëàäàþùåé êîëëåãèàëüíîé êóëüòóðîé
ñî âñåìè åå èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèìèñÿ îñîáåííîñ-
òÿìè.

Ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå ïåðåä
òàêèì îòíîñèòåëüíî òðàäèöèîííûì óíèâåðñèòåòîì,
ïîñëå òîãî êàê îí ïðèçíàåò èçìåíåíèÿ, âûçâàííûå
ãëîáàëèçàöèåé âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ýëåêòðîííûì è
âèðòóàëüíûì îáó÷åíèåì, à òàêæå ñòèðàíèåì ãðàíåé
ìåæäó ðàçëè÷íûìè ôîðìàìè îáðàçîâàíèÿ, è ïîïûòà-
åòñÿ âûðàáîòàòü ðàçóìíóþ ðåàêöèþ íà íèõ. Ñðåäè
îñíîâíûõ ïðîáëåì íàçûâàþòñÿ:

� ñèñòåìà çíàíèé è èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè-
÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ;

� ÿâëåíèå «îáðàçîâàíèÿ áåç ãðàíèö» è ðàçìûâà-
íèå ñóùåñòâóþùèõ ãðàíèö ìåæäó ìèðîì ðàáîòû è
ìèðîì îáðàçîâàíèÿ, óíèâåðñèòåòîì è ïðåäïðèÿòèåì,
î÷íûì, çàî÷íûì è âèðòóàëüíûì îáðàçîâàíèåì è, êî-
íå÷íî, ãåîãðàôè÷åñêèõ ãðàíèö;

� äèâåðñèôèêàöèÿ ñòóäåí÷åñòâà è âîçíèêíîâåíèå
ÿâëåíèÿ «îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè»; 

� äèâåðñèôèêàöèÿ ôîðì îáó÷åíèÿ è äð.
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ôàêòîðû, îïðåäåëÿþ-

ùèå ñòðàòåãèþ óíèâåðñèòåòà: ñèëüíûå è ñëàáûå ñòî-
ðîíû, ïîäõîä ê ñòðàòåãè÷åñêîìó àíàëèçó, îðãàíèçà-
öèîííûå è êàäðîâûå âîïðîñû, ïðîáëåìû èíôðàñòðóê-
òóðû è îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà. Ðàññóæäåíèÿ àâòîðà
îñíîâàíû íà ïðèçíàíèè íåîáõîäèìîñòè îïðåäåëåííîé
è äèôôåðåíöèðîâàííîé ðåàêöèè è ïðèíÿòèÿ ìåð ê
îáåñïå÷åíèþ äëèòåëüíûõ óñèëèé â ýòîì íàïðàâëåíèè.

Äàåòñÿ ïîäðîáíàÿ õàðàêòåðèñòèêà íåñêîëüêèõ
òèïîâ èíñòèòóöèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè, êîòîðûå ìî-
ãóò áûòü âûáðàíû óíèâåðñèòåòîì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè: ðàñïðå-
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äåëåííûé ïîäõîä, ïåðåñàæèâàíèå, öåíòðàëèçîâàííûé
ïîäõîä, ïàðàëëåëüíûé ïîäõîä.

Â çàêëþ÷åíèå îòìå÷àåòñÿ, ÷òî èííîâàöèîííîå,
íåòðàäèöèîííîå, âèðòóàëüíîå îáó÷åíèå ñîçäàåò ìíî-
æåñòâî ïðîáëåì äëÿ îòíîñèòåëüíî òðàäèöèîííîãî
óíèâåðñèòåòà ñ åãî èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøåéñÿ ïðè-
âåðæåííîñòüþ òðàäèöèîííîìó ïðåïîäàâàíèþ, îðèåí-
òèðîâàííîìó íà õîðîøî èçâåñòíûå ñëîè ñòóäåí÷åñòâà.
Ïðîáëåìû íàñòîëüêî ðàçíîîáðàçíû, ÷òî ðóêîâîäñòâî
óíèâåðñèòåòà äîëæíî õîðîøî ñîçíàâàòü, êàê äàëåêî
ìîæåò çàéòè ïðîöåññ ïåðåìåùåíèÿ óñèëèé â íåòðàäè-
öèîííóþ îáëàñòü è êàêîâû âðåìåííûå ðàìêè çàïëà-
íèðîâàííûõ ñäâèãîâ. Ïåðåä ðóêîâîäñòâîì óíèâåðñè-
òåòà âñòàåò ñëîæíåéøàÿ çàäà÷à: ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðî-
ÿâèòü òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè, à ñ äðóãîé � íå óòå-
ðÿòü ðåàëüíîãî âçãëÿäà íà âåùè.

Õàòòîí Ý. Óíèâåðñèòåò ×àðëüçà Ñòóðòà: ïðèìåð èí-
ñòèòóöèîíàëüíîãî ñëèÿíèÿ / Hatton E. Charles Sturt
University: A case study of institutional amalgamation //
Higher Education. 2002. ¹ 44. P. 5�27.

Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ îïûò ñîçäàíèÿ â 1990 ã.
Charles Sturt University (CSU) ïóòåì ñëèÿíèÿ äâóõ
êîëëåäæåé ñ êàìïóñàìè â òðåõ ãåîãðàôè÷åñêè îòäà-
ëåííûõ äðóã îò äðóãà ãîðîäàõ: Riverina-Murray Institute
of Higher Education è Mitchell College of Advanced
Education (MCAE).

Îïûò äàííîãî ñëèÿíèÿ èíòåðåñåí àâòîðó ñ òðåõ
ãëàâíûõ ïîçèöèé:

1) ñìîã ëè ñîçäàííûé òàêèì ñïîñîáîì âóç äîñ-
òè÷ü óïðàâëåí÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè;

2) ïîÿâèëèñü ëè â ðåçóëüòàòå ñëèÿíèÿ íîâûå êà-
÷åñòâåííî óëó÷øåííûå îáðàçîâàòåëüíûå âîçìîæíîñ-
òè;

3) êàêèå ïåðñïåêòèâû â ïëàíå ðåàëèçàöèè ïðåïî-
äàâàòåëüñêîé è èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè îò-
êðûëèñü äëÿ ïåðñîíàëà âíîâü ñîçäàííîãî âóçà.

Âûäåëåííûå òðè àñïåêòà ïîäðîáíî ðàññìàòðèâà-
þòñÿ â ñòàòüå è èëëþñòðèðóþòñÿ ïðèìåðàìè.

Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ñîçäàíèå äàííîãî óíèâåðñè-
òåòà ìîæåò ñëóæèòü ïîëîæèòåëüíûì ïðèìåðîì ñëèÿ-
íèÿ â âûñøåì îáðàçîâàíèè. Êëþ÷åâûì ôàêòîðîì óñ-
ïåõà çäåñü âûñòóïèëà èñïîëüçîâàííàÿ ìîäåëü äåöåíò-
ðàëèçîâàííîé èíòåãðèðîâàííîé ñòðóêòóðû
(decentralised integrated structure). Äàííàÿ ìîäåëü
îòëè÷àåòñÿ îò ÷àñòî èñïîëüçóåìîé ïðè ñëèÿíèè ôå-
äåðàòèâíîé ìîäåëè, îñíîâûâàþùåéñÿ íà ñîõðàíåíèè
àâòîíîìèè âóçîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîöåññå ñëèÿíèÿ.
Â íîâîé ìîäåëè êàìïóñû âóçîâ, âîøåäøèõ â ñîñòàâ
íîâîãî óíèâåðñèòåòà, ïîëó÷èëè ãîðàçäî ìåíüøå àâòî-
íîìèè: èõ ðóêîâîäèòåëè ëèøèëèñü ñâîåãî ñòàòóñà,
ïîëó÷èëè íîâûå äîëæíîñòè â ðàíãå èñïîëíèòåëüíûõ
âèöå-êàíöëåðîâ ñî ñòðîãî îãîâîðåííûìè îáÿçàòåëü-
ñòâàìè, èç ñôåðû îòâåòñòâåííîñòè êàæäîãî êàìïóñà
áûëè âûâåäåíû è ïåðåäàíû â öåíòðàëüíûé îôèñ âñå
âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ áþäæåòîì, è ò. ä.

Íåñìîòðÿ íà îïðåäåëåííûé ðàäèêàëèçì è ðèñê â
ðåàëèçàöèè äàííîé ìîäåëè, óâåðåííîå ðóêîâîäñòâî â
ëèöå âèöå-êàíöëåðà è ïîääåðæêà çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè

àêàäåìè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè, íàñòðîåííîé íà ñî-
çäàíèå íå ïðîñòî ñîîáùåñòâà îòäåëüíûõ âóçîâ, à íî-
âîãî åäèíîãî öåëîãî, ïîçâîëèëè óíèâåðñèòåòó íå òîëü-
êî âûæèòü â ýòîò íåïðîñòîé ïåðèîä, íî è äîñòè÷ü
ïðîöâåòàíèÿ.

Êàððàí Ò. Îáùååâðîïåéñêèå øêàëû îöåíîê: îïûò
íàöèîíàëüíûõ ñèñòåì è ECTS / Karran T. Pan-
European Grading Scales: Lessons from National
Systems and the ECTS // Higher Education in Europe.
2005. Vol. 30, ¹ 1. P. 5�22.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èçó÷åíèþ âëèÿíèÿ Áîëîíñêî-
ãî ïðîöåññà íà îöåíî÷íûå ñõåìû, ïðèìåíÿåìûå â ñòðà-
íàõ Åâðîïåéñêîãî ñîþçà. Ñîäåðæèò ïðåäâàðèòåëüíûé
ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ñõåì îöåíêè, èñïîëüçóåìûõ â
óíèâåðñèòåòàõ 24 ñòðàí.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ àâòîðîì
áûëè ñîáðàíû è ïðîàíàëèçèðîâàíû ñëåäóþùèå ñâå-
äåíèÿ:

� ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà îöåíêè;
� êà÷åñòâåííûå îïèñàíèÿ îöåíîê íà ðîäíîì ÿçû-

êå;
� èõ ïåðåâîä íà àíãëèéñêèé;
� ïðîöåíòíûé ýêâèâàëåíò ýòèõ îöåíîê;
� ðàçðåøåííîå ÷èñëî ïåðåñäà÷;
� ïðàêòèêà ñíèæåíèÿ îöåíîê ïðè ïåðåñäà÷å.
Â ñâåòå íåêîòîðûõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëü-

çîâàíèåì Åâðîïåéñêîé ñèñòåìû ïåðåíîñà çà÷åòíûõ
åäèíèö (ECTS), àâòîð èçëàãàåò ñâîè ïðåäñòàâëåíèÿ î
íåîáõîäèìûõ ðåôîðìàõ è ýëåìåíòàõ óíèôèöèðîâàí-
íîé ñèñòåìû îöåíîê äëÿ åâðîïåéñêîãî âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ.

Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî óíèôèöèðîâàííàÿ îáùååâðîïåé-
ñêàÿ øêàëà îöåíîê, îñíîâàííàÿ íà ïîêàçàòåëÿõ, äîë-
æíà îòëè÷àòüñÿ îò íûíå ïðèíÿòîé íîðìèðóþùåé ñè-
ñòåìû ECTS, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò «êóðñ îáìåíà» îò-
äåëüíûìè ñòóäåíòàìè ìåæäó ïàðàìè óíèâåðñèòåòîâ,
íî íå ìîæåò ñëóæèòü «åäèíîé âàëþòîé» àêàäåìè÷åñ-
êîãî êðåäèòà. Áîëåå òîãî, èçíà÷àëüíî â ECTS âû÷èñ-
ëåíèÿ îðèåíòèðîâàëèñü íà îáùóþ íàãðóçêó, âûðàæåí-
íóþ â ó÷åáíûõ ÷àñàõ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôîêóñ ñìå-
ùàåòñÿ ê äîñòèæåíèþ æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ ó÷åáû.
Ñîîòâåòñòâåííî, ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçóìíûì âíåäðèòü
îñíîâàííóþ íà ïîêàçàòåëÿõ îöåíî÷íóþ ñõåìó, êîòî-
ðàÿ ïîçâîëèò èçìåðèòü óðîâåíü äîñòèæåíèÿ ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé. Ïðè ýòîì íîâàÿ ñèñòåìà, ïî ìíåíèþ
àâòîðà, äîëæíà ó÷èòûâàòü àêàäåìè÷åñêèå òðàäèöèè,
ïðîöåññû è ïðîòîêîëû îöåíêè, ñëîæèâøèåñÿ âî âñåõ
25 ñòðàíàõ Åâðîñîþçà, à íå òîëüêî ïðåäïî÷òåíèÿ òîé
ãðóïïû ãîñóäàðñòâ, äëÿ êîòîðûõ èçíà÷àëüíî áûëà
ðàçðàáîòàíà ECTS.

Âíèìàíèþ ÷èòàòåëÿ ïðåäëàãàþòñÿ âûâîäû, ïî-
ëó÷åííûå ïðè ðàññìîòðåíèè ðàçëè÷èé ìåæäó îöåíî÷-
íûìè ñèñòåìàìè îòäåëüíûõ ñòðàí. Çàâåðøàåòñÿ ñòà-
òüÿ óòâåðæäåíèåì, ÷òî ââåäåíèå óíèôèöèðîâàííîé
îöåíî÷íîé ñèñòåìû íà ãîñóäàðñòâåííîì è åâðîïåéñ-
êîì óðîâíÿõ ñòàíåò ãàðàíòèåé ñïðàâåäëèâîñòè è ÷åñò-
íîñòè, ñòîëü âàæíûõ äëÿ àêàäåìè÷åñêîé ñâîáîäû.

Ýëåêòðîííûé ðåôåðàòèâíûé æóðíàë


