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ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ 
НА ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ БЛАГОПОЛУЧИЕ ПЕДАГОГОВ  

В ДЕТСКОМ САДУ

Создаваемая в соответствии с законодательством цифровая 
образовательная среда приводит в детских садах к значительным 
изменениям в психологической готовности педагогов к осуществ‑
лению взаимодействия с субъектами образования. Эмоциональная 
и деятельностная включенность в новые технологические условия, 
повышенные требования к личностному и профессиональному по‑
тенциалу влияют на психологическое благополучие всего педагоги‑
ческого коллектива.
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The digital educational environment created in accordance with the leg‑
islation leads in kindergartens to significant changes in the psychological 
readiness of teachers to interact with the subjects of education. Emotional 
and activity involvement in new technological conditions, increased re‑
quirements for personal and professional potential affect the psychological 
well-being of the entire teaching staff.
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Введение. Цифровизация образования как процесс внедрения 
цифровых технологий требует повышения цифровой компетенции 
педагогов. Государственная политика и потребности родителей 
и воспитанников приводят педагогов к необходимости создания 
новой цифровой образовательной среды, что приводит к значи‑
тельному напряжению в психологическом благополучии.

Материалы и методы: метод экспертных оценок педагогов-
психологов дошкольных образовательных организаций на базе 
районного методического объединения Ленинского района г. Ека‑
теринбурга.

Результаты. Неизбежность цифровой модернизации дошколь‑
ного образования влечет за собой немало проблем — ​мотивация 
педагогов к взаимодействию со всеми субъектами цифровой со‑
циализации и их личностная и профессиональная готовность [1]. 
Новые требования к уровню профессиональной компетенции 
педагогов в условиях технологических вызовов должны влиять 
на психологическую готовность осуществления педагогической 
деятельности без снижения ее качества. Психологическое напря‑
жение, связанное со сменой образовательного формата, приводят 
к появлению психологических проблем и ухудшают психологическое 
благополучие педагогического состава [2]. Цифровые технологии 
в настоящее время не просто новый инструмент в дошкольном 
образовании, а среда существования и самостоятельный процесс, 
приводящий педагогов к необходимости постоянного совершенст‑
вования профессиональных и личностных навыков [3]. Внедрение 
федерального проекта «Цифровая образовательная среда» в детские 
сады проявило противоречие между необходимостью повышать 
качество дошкольного образования и недостаточной психолого-
педагогической готовностью педагогов к использованию цифровых 
ресурсов [4]. Цифровые инновации в образовательном процессе 
предъявляют новые требования к деятельности педагогов, при‑
водящие к повышению уровня профессионального стресса. Зна‑
чительная затрата психических ресурсов для достижения новых 
результатов негативизирует социально-психологическое взаимо‑
действие педагогов [5]. Педагоги-психологи системы дошкольного 
образования отмечают, что цифровизация образования вызывает 
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проблемы педагогического коллектива: низкий уровень мотивации 
для участия в процессах цифровизации образования; непонимание 
последствий технологизации образовательного процесса; отсутствие 
личностной активности в освоении цифровых ресурсов; сложность 
контроля сформированности цифровых компетенций; обезличи‑
вание субъектов образовательного процесса. Данные проблемы 
приводят к психологическому напряжению во взаимодействии 
педагогов со всеми субъектами образования, к психологическому 
истощению и хроническому стрессу. Многие педагоги отмечают, 
что часто испытывают негативные эмоции, склонны к конфликт‑
ности в коммуникации, теряют осмысленность педагогической 
деятельности, не хотят принимать цифровую компетентность как 
личностный рост. Важную роль в оптимизации психологического 
благополучия педагогов в системе дошкольного образования играет 
психологическое сопровождение, направленное на поиск и укре‑
пление личностных ресурсов для продвижения к высокому уровню 
самоактуализации в профессии. Основными направлениями дея‑
тельности педагогов-психологов по сохранению психологического 
благополучия педагогов в условиях современного детского сада 
являются следующие: поддержка автономии, самостоятельности 
и независимости; закрепление чувства целенаправленности своих 
действий; формирование устойчивости в освоении и управлении 
окружающей средой; принятие цифровизации как части педаго‑
гической деятельности; повышение эмоциональной устойчивости 
личности.

Заключение. Таким образом, информатизация образовательной 
среды в условиях детского сада имеет прямое воздействие на психо‑
логическое благополучие педагогического коллектива. Необходима 
психолого-педагогическая поддержка, направленная на позитиви‑
зацию коммуникации педагогов, их личностную гибкость и фор‑
мирование цифровой культуры.
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