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В современном мире социальные медиаплатформы тесно взаимо-
действуют с молодежью и являются неотъемлемой частью их жизни. 
Следовательно, перед специалистом по работе с молодежью появля-
ются новые инструменты для своей деятельности.

Социальные сети представляют собой эффективный маркетинго-
вый инструмент, позволяющий охватить большую аудиторию. Соци-
альные медиа — это совокупность всех интернет-площадок, пользо-
ватели которых могут осуществлять коммуникацию друг с другом [1]. 
По статистике, предоставленной организацией Brand Analytics, в со-
циальной сети «ВКонтакте» зарегистрировано 28,6 млн пользовате-
лей, которые пользуются платформой ежемесячно. Из этого количе-
ства молодежь составляет 40,8 %, т. е. примерно 15 млн молодых людей 
пользуются платформой [2].

Девиации среди молодежи по-прежнему широко распространены. 
Так, количество несовершеннолетних, страдающих алкоголизмом, 
несколько снизилось (на 31 % в период с 2016 по 2018 гг.) [3], а по-
казатель детской и подростковой наркомании растет. Около 30 тыс. 
подростков России страдает от наркотической зависимости, что при-
водит к развитию серьезных заболеваний среди потребителей нарко-
тических веществ и высокой ранней смертности. Значительным так-
же остается и показатель детской проституции. Ежегодно около 2 млн 
подростков женского и мужского пола в возрасте от 14 до 17 лет за-
нимаются проституцией. Согласно данным Росстата, Россия зани-
мает 3‑е место в мире по количеству подростковых суицидов. Пока-
затель подросткового суицида в нашей стране превышает средний 
мировой показатель в 3 раза. На 100 тыс. детей в возрасте до 14 лет 
2,5 кончают с собой, а из подростков от 15 до 19 лет — 16,3 сводят 
счеты с жизнью. Отсутствие положительной динамики в статисти-
ке детских и молодежных девиаций свидетельствует о недостаточ-
ной эффективности государственной системы профилактики деви-
антного поведения [3].

Основываясь на данных, представленных выше, можно понять, что 
большая часть молодежи проводит свое свободное время в соцмедиа-
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платформах, в т. ч. молодежь с девиантным поведением. Исходя из ста-
тистики, можно понять, что специалисту по работе с молодежью акту-
ально обладать навыками и умениями использования и применения 
инструментов социальных медиа для профилактики девиантного по-
ведения молодежи. Ему необходимо расширить спектр своих компе-
тенций при работе с молодежью, для того что усилить эффективность 
своей работы.

Так, например, специалист по  работе с  молодежью совместно 
с  экспертами сможет проводить профилактические онлайн-веби-
нары, на которые будет приглашена молодежь, привлеченная с по-
мощью базовых знаний и умений SMM-специалиста. Кроме того, 
сможет выявлять группы в социальных медиаплатформах, которые 
оказывают деструктивный характер на воспитание молодежи, и уже 
совместно с сотрудниками силовых ведомств привлечь их к ответст- 
венности.

Для расширения спектра своих знаний и  навыков специалист 
по работе с молодежью должен овладеть базовыми навыками SMM-
специалиста. Мы предполагаем, что полезными могут быть следую-
щие умения: составление медиаплана, контент-плана; оформление 
сообществ социальных медиаплатформ; написание постов инфор-
мационного характера (например, для вовлечения на мероприятия); 
создание креативных рекламных кампаний, видеороликов и их оп-
тимизация; использование аналитических инструментов, в т. ч. сбор 
различной информации об аудитории соцсетей через специальные 
сервисы.

Предполагаем, что данные знания и навыки составляют суть спе-
циальной компетенции и позволят специалисту по работе с моло-
дежью эффективно работать, охватывая молодежь с  девиантным  
поведением.

На социальных медиаплатформах могут существовать и проводить-
ся мероприятия деструктивного и конструктивного характера. Ярким 
примером деструктивного влияния на молодежь в социальных ме-
диа стала группа «Синий кит», которая активно действовала в 2016 г. 
Организаторы группы с помощью угроз манипулировали молодежью 
и вынуждали ее совершать поступки, которые влекут за собой нега-
тивные последствия. Примером конструктивного влияния на моло-
дежь на площадке медиаплатформы является группа «ПостНаука», 
которая публикует интересную информацию про науку. Организато-
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ры группы затрагивают важные темы психологии человека и актуаль-
ности получения образования в наше время. Таким образом они за-
нимаются просвещением молодежи.

Исходя из статистики, приведенной выше, и проведенного нами ис-
следования, можно понять, что большое количество молодежи поль-
зуется социальными медиаплатформами, в т. ч. молодые люди с де-
виантным поведением. Специалисту по работе с молодежью во время 
цифровых технологий необходимо изучить и уметь применять инстру-
менты социальных медиаплатформ. С их помощью можно оказывать 
положительное влияние на группу молодежи с девиантным поведени-
ем — просвещая их, осведомляя о тех или иных мероприятиях, в ко-
торых они могут принять участие.

Для того чтобы специалисты работы с молодежью смогли познако-
миться с такими инструментами, мы предлагаем проведение практи-
ческого мероприятия с привлечением экспертов, что позволит полу-
чить начальные знания и навыки, поможет повысить профессионализм 
специалистов по работе с молодежью.
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