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Аннотация. В статье описаны возможные направления применения тех-
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в статистических отчетах региональных и муниципальных органах по рабо-
те с молодежью.
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Abstract. The article describes possible areas of application of Big Data technol-
ogies in the management of the youth policy of the Sverdlovsk region. As examples, 
the data collected in statistical reports of regional and municipal bodies for work 
with youth are selected.
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Т ехнологии сбора, обработки и анализа больших данных (Big Data) 
могут применяться во многих сферах государственного управле-

ния. Однако указанный инструментарий не применяется в сфере мо-
лодежной политики в субъектах Российской Федерации, в том числе 
в Свердловской области, несмотря на однозначную полезность тех-
нологии. Молодежь является одной из самых быстроизменяющихся 
социальных групп, что говорит о необходимости применения в сфере 
молодежной политики более современных, точных и оперативных тех-
нологий аналитики деятельности с молодежью. В данной статье перед 
нами стояла задача описать технологии обработки больших данных, 
а также возможный результат от внедрения данных технологий в сфе-
ре государственной молодежной политики в Свердловской области.

Big Data (большие данные) — это серия подходов и методов обра-
ботки большого объема и значительного многообразия данных, кото-
рые тяжело обработать обычными способами [1, c. 32]. Если говорить 
о типах данных, для которых применимы рассматриваемые методы 
обработки, то это может быть совершенно разная информация: до-
кументы, блоги, социальные сети. Также информация, поступающая 
от измерительных устройств, и т. д.

Существуют характеристики, которые позволяют отнести информа-
цию и данные к Big Data. Не все данные могут быть пригодны для ана-
литики. Одной из классификаций данных является технология трех V:

•	 объем (от англ. volume) — данные измеряются величиной физи-
ческого объема «документа», подлежащего анализу;

•	 скорость (от англ. velocity) — данные не стоят в своем развитии, 
а постоянно прирастают, именно поэтому и требуется их быстрая 
обработка для получения результатов;
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•	 многообразие (от англ. variety) — данные могут быть не одно-
форматными, то есть могут быть разрозненными, структуриро-
ванными или структурированными частично [2, c. 20].

В сфере молодежной политики описанные выше характеристики 
могут использоваться для большого количества данных. Приведем 
несколько примеров данных сферы молодежной политики, которые 
можно отнести к большим данным в соответствии с характеристиками:

•	 данные о реализации молодежных проектов (название, направ-
ление, даты проведения, количество и возрастной состав вовле-
ченной молодежи, оценка проекта участниками);

•	 информация о состоянии молодежной инфраструктуры (ко-
личество учреждений, клубов по месту жительства, площадь 
пространств, сроки проведения последнего ремонта, посещае-
мость площадок, количество мероприятий, которые проводят-
ся на территории площадок, количество специалистов, работаю-
щих на территории площадки, направление работы площадки);

•	 данные о кадровом составе (количество специалистов по работе 
с молодежью в муниципальном образовании, уровень образова-
ния, вид образования, аттестация сотрудника, количество про-
водимых сотрудником мероприятий, уровень заработной платы).

Для внедрения технологии больших данных необходима разработка 
информационных систем по сбору данных в сфере молодежной поли-
тики. Используя для оценки каждого направления комплекс критери-
ев, оценивающих как методическое, инфраструктурное, так и кадро-
вое обеспечение, можно получить более точную картину при принятии 
различных управленческих решений. Уход от стандартного сбора дан-
ных позволит не только ускорить процесс сбора данных, ускорить 
процесс объединения и выгрузки (система автоматически формирует 
отчетность по определенным показателям и направлениям), но и из-
начально подразумевает приведение всех данных в единый числовой 
формат.

Опишем технологии, с помощью которых может проводиться ана-
литика, а также как данные технологии могут помочь в том или ином 
случае:

1. Предиктивная аналитика. Часто нужно не просто анализировать 
и классифицировать старые данные, а делать на их основе прогно-
зы о будущем. Задача предиктивной аналитики — выделить несколь-
ко параметров, которые влияют на данные [2, c. 31]. Если говорить 
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о численности молодежи, то на этот параметр могут влиять как уро-
вень заработной платы, так и количество общественных организаций, 
молодежных мероприятий, уровень преступности, количество субси-
дий, выделяемых в рамках программ по поддержке молодых семей, 
и так далее. В данном случае необходимо на начальном этапе прове-
сти анализ зависимостей одних показателей от других, причем в слу-
чае с молодежной политикой такие данные должны быть представле-
ны в динамике по годам и различным муниципальным образованиям.

Данный инструмент может применяться при создании и корректи-
ровке таких документов, как Стратегия молодежной политики и па-
триотического воспитания граждан в Свердловской области на пери-
од до 2035 года и государственной программы Свердловской области 
«Развитие системы образования и реализация молодежной политики 
в Свердловской области до 2025 года».

2. Имитационное моделирование. Позволяет выявлять, как изме-
нится подростковая преступность, если в городе отрыть новый под-
ростковый клуб или оптимизировать систему существующих [2, c. 35]. 
Ставить такие эксперименты в реальном мире сложно — это финан-
сово затратно и может привести к серьезным убыткам. Поэтому что-
бы не экспериментировать с реальной сферой, при помощи техноло-
гий в рамках Big Data можно построить имитационную модель. Для 
того чтобы данная технология работала, необходимо построить при 
помощи как можно большего количества данных виртуальную мо-
дель муниципального образования: с увеличением количества дан-
ных, модель будет становиться более сложной, но в то же время и более  
точной.

3. Статистический анализ. Одним из важных элементов анализа сфе-
ры государственной молодежной политики являются социологические 
исследования молодежной среды и различные статистические отче-
ты. Одна из главных проблем социологических исследований — недо-
стоверные результаты на маленьких выборках и отсутствие динамики 
в исследованиях. Технология поможет объединить множество социо-
логических исследований и статистических форм в молодежной среде.

4. Data mining. Для того чтобы большие данные принесли поль-
зу, в массиве нужно найти закономерности: сходства, различия, об-
щие категории и т. д. Процесс поиска закономерностей называют data 
mining — «добыча данных», глубинный анализ данных [3, c. 9]. Data 
mining решает несколько основных задач:
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Классификация — распределение данных по заранее известным 
классам. Например, нам необходима информация о деятельности мо-
лодежных организаций в разрезе муниципальных образований, при 
этом нам необходим анализ: в каких из муниципальных образований 
работа проводится в данном направлении эффективно, а в каких нет.

Кластеризация может составить портрет молодого человека опреде-
ленного региона исходя из территории и других параметров. Это по-
зволит формировать программы, которые будут в приоритете учиты-
вать определенные категории молодежи.

Ассоциация поможет выявить лучшие и худшие практики, которые 
применяются «на территориях» для реализации направлений государ-
ственной молодежной политики.

Регрессионный анализ поможет выявить основные мероприятия 
на территориях, влияющие на численность молодежи. Это поможет 
оптимизировать бюджеты местного уровня, направляя их на более 
значимые мероприятия. В условиях ограниченности ресурсов на реа-
лизацию мероприятий в сфере работы с молодежью данный инстру-
мент, несомненно, полезен.

Анализ отклонений — выявление нетипичных данных, резко отли-
чающихся от обычных. Одна из характеристик общества — сложная 
социальная система, которая динамично изменяется. Данный факт 
намного усложняет анализ и построение моделей; иногда некоторые 
практики в сфере работы с молодежью могут быть очень индивидуаль-
ными на отдельных и не применимы на других территориях. Имен-
но такие отклонения в общих закономерностях помогают найти про-
граммные продукты, работающие с Big Data.

5. Визуализация аналитических данных в сфере молодежной поли-
тики поможет в оперативном режиме принимать управленческие реше-
ния по проведению дополнительных мероприятий по работе с молоде-
жью. Визуализация необходима для формирования отчетов в читаемом 
виде, а также для создания графических моделей, которые могут быть 
использованы в методических и презентационных материалах.

Подводя итог, стоит сказать, что технологии Big Data полезны 
не только в управлении сферой молодежной политики, но и почти 
в любой другой сфере государства или бизнеса. Молодежная полити-
ка — сфера, которая ежегодно претерпевает изменения вместе с мо-
лодежью. Внедрение технологии больших данных позволит не только 
более быстро и точно принимать управленческие решения, но и раз-
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грузит систему управления данной сферой. Применение технологий 
анализа больших данных в сфере молодежной политики почти без-
граничны и упирается лишь в количество интегрированных данных.
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