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Аннотация. В статье анализируется роль коммуникативных технологий 
в организации и проведении мероприятий. Результаты опроса 60 студентов 
УрФУ показали важность коммуникативных технологий в процессе уча-
стия молодежи в массовых физкультурно-оздоровительных мероприятиях 
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Abstract. The article analyzes the role of communication technologies in organizing 
and conducting events. The results of a survey of 60 students of UrFU showed the im-
portance of communication technologies in process of participation in mass physi-
cal culture and health-improving events and the use of communication technologies.
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В заимосвязь коммуникативных технологий и популяризация фи-
зической культуры и спорта не вызывает сомнения. Невозмож-

но представить себе организацию крупных спортивных соревнований 
без применения коммуникативных технологий. Актуальность иссле-
дования состоит в следующем. С одной стороны, цели, содержание 
и технологии в существующей организации мероприятий не всегда 
соответствуют современным требованиям и не могут обеспечить эф-
фективную социализацию молодежи. С другой стороны, использова-
ние современных коммуникативных технологий приобретает особую 
актуальность, требует постоянного обобщения.

Целью данного исследования является анализ роли коммуникатив-
ных технологий в процессе участия молодежи в массовых физкультур-
но-оздоровительных мероприятиях.

При проведении анализа использованы теоретические воззрения 
и результаты социологических исследований, а также нормативные до-
кументы в области организации массовых физкультурно-оздоровитель-
ных мероприятий. Л. И. Лубышева поднимает важную проблему моти-
вации к участию молодежи в массовых физкультурно-оздоровительных 
мероприятиях [1], А. Б. Орлов, выявил рекомендации по эффективно-
му проведению физкультурно-оздоровительной и спортивно-массовой 
работы [2], Н. В. Попова и К. К. Данике рассмотрели здоровьесберега-
ющие технологии в работе со студенческой молодежью [3]. Отдельно 
рассмотрены вопросы необходимости формирования культуры толе-
рантности молодежи и получения обратной связи от нее [4, с. 60].

Массовые физкультурно-оздоровительные мероприятия можно рас-
сматривать через призму РR-технологий и маркетинговой составляю-
щей сферы физической культуры и спорта.
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РR-технологии в спорте имеют два направления: коммерческое 
и социальное. Под первым понимается продвижение клуба, коман-
ды, титулованного спортсмена, т. е. создание востребованного бренда. 
Под вторым — продвижение здорового образа жизни (далее — ЗОЖ). 
Социальное направление имеет значительную поддержку со стороны 
государства. Такие мероприятия, как «Кросс Нации», «Лыжня Рос-
сии», «Забег РФ», «Конжак» воспринимаются обществом как забо-
та и вклад в здоровье населения страны. Эти соревнования уже за-
работали стабильно положительную репутацию. Несмотря на это, 
физкультурно-оздоровительные мероприятия нуждаются в  каче-
ственно новом подходе при проведении рекламно-информационной  
кампании.

Для достижения поставленной цели исследования определены за-
дачи исследования: теоретического осмысления результатов исследо-
ваний по вопросам участия молодежи в массовых физкультурно-оз-
доровительных мероприятиях; анализ результатов экспресс-опроса 
по вопросам роли коммуникативных технологий в участии молоде-
жи в массовых физкультурно-оздоровительных мероприятиях. В окт. 
2021 г. нами проведен экспресс-опрос 60 студентов, обучающихся 
в восьми институтах Уральского федерального университета имени 
первого Президента России Б. Н. Ельцина (УрФУ) в бакалавриате 
и магистратуре по очной, вечерней и заочной формам. Из них 71,4 % — 
женщины и 28,6 % — мужчины.

Для изучения роли коммуникативных технологий в процессе уча-
стия молодежи в  массовых физкультурно-оздоровительных меро-
приятиях, респондентам были заданы следующие вопросы: что такое 
коммуникативные технологии; как часто посещаете массовые физ-
культурно-оздоровительные мероприятия; какова ваша роль в спор-
тивных мероприятиях; из каких источников чаще всего узнаете ин-
формацию о массовых спортивных и физкультурно-оздоровительных 
мероприятиях (о месте, времени проведения); устраивает ли вас каче-
ство организации и проведения спортивных мероприятий, в которых 
вы участвовали; устраивают ли вас условия, созданные для организа-
ции массовых мероприятий, в которых вы участвовали; устраивает ли 
вас полнота информации о проведении спортивно-массовых меропри-
ятий города в средствах массовой информации; оказывает ли на вас 
влияние реклама о проведении массовых физкультурно-массовых ме-
роприятий; какие коммуникативные технологии эффективны, на ваш 
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взгляд, при организации и проведении массовых спортивных и физ-
культурно-оздоровительных мероприятий.

Результаты опроса показали следующее. Большая часть опрошен-
ных понимают коммуникативные технологии как совокупность при-
емов, процедур средств и методов, которые используются в процессе 
коммуникационного воздействия субъектом коммуникации для до-
стижения поставленных целей и задач (72,7 %); 18,2 % респондентов 
считают, что коммуникативные технологии — это процесс последо-
вательного, пошагового, разработанного на научной основе решения 
какой-либо проблемы, имеющей организационную или социальную 
значимость, а 9,1 % — совокупностью методов и инструментов для до-
стижения желаемого результата. На вопрос, оказывает ли на вас влия-
ние реклама о проведении массовых физкультурно-массовых меропри-
ятий, 54,5 % респондентов ответили, что хотят больше информации, 
а 27,3 % удовлетворены предоставленной информацией, в то время как 
18,2 % респондентов вообще не реагируют.

Большинство респондентов (63,6 %) отметает, что 1–2 раза в год 
посещают массовые физкультурно-оздоровительные мероприятия. 
Чаще всего мероприятия посещают 27,3 % (2–3 раза в месяц); 9,1 % 
посещают ежемесячно. Треть отпрошенных (36,4 %) отметили, что 
выступают в спортивных мероприятиях в роли непосредственных 
участников. Чуть менее (27,3 %) организуют спортивные мероприя-
тия; 18,2 % вообще не участвуют в спортивных мероприятиях, тогда как 
9,1 % выступают на спортивных мероприятиях в роли жюри или зри-
теля. Большая часть респондентов получает информацию о массовых 
спортивных и физкультурно-оздоровительных мероприятиях от дру-
зей и знакомых (36,4 %); 27,3 % — из средств массовой информации, 
остальные — из разных источников (12,1 % — на официальном сайте 
города, 9,8 % — из тематических публикаций, радио- и телепередач, 
8,6 % от преподавателей, 5,8 % вообще не интересуются). Не удовлет-
ворены качеством организации и проведения спортивных меропри-
ятий 54,5 % респондентов, а 27,3 % — наоборот, тогда как 18,2 % за-
трудняются ответить.

Большая часть опрошенных недовольны полнотой информации 
о проведении спортивно-массовых мероприятий города в средствах 
массовой информации (45,5 %). Три четверти респондентов отметили, 
что самыми эффективными коммуникативными технологиями явля-
ются пропаганда и рекламная технология (75,0 %), а агитация и мани-
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пуляция оказывают наименьший эффект при организации и проведе-
нии массовых и физкультурно-оздоровительных мероприятий.

Таким образом, результаты опроса показали важность коммуника-
тивных технологий в процессе участия участии молодежи в массовых 
физкультурно-оздоровительных мероприятиях, а также отношение 
молодежи к использованию коммуникативных технологий при про-
ведении спортивных мероприятий.
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