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не являются эффективными методами противостояния инфодемии. 
Опираясь на опыт зарубежных стран, можно говорить о выработке 
новых механизмов противодействия дезинформации — ​журналист-
ской ответственности и апелляции к лидерам общественного мнения.
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Ежегодная акция «Ночь музеев» является одним из ключевых 
событий городской культурной жизни и деятельности Екатерин-
бургской академии современного искусства. «Ночь музеев» — ​еже-
годная акция, посвященная Международному дню музеев. Студенты 
Екатеринбургской академии современного искусства (ЕАСИ), в силу 
специфики вуза, часто являются и инициаторами, и волонтерами 
событий в рамках этой городской акции.

Молодежное волонтерство в досуговой деятельности может 
стать способом достижения высокой степени качества проведения 
различных форм культурно-досуговой деятельности для различных 
категорий и социальных групп населения нашей страны [1, c. 4].

Привлечение волонтеров — ​студентов ЕАСИ в организации 
и проведении мероприятий в «Ночь музеев» позволяет восполнить 
недостаток сотрудников. Следовательно, можно ожидать хорошего 
настроя от этих помощников и при условии качественно выстроен-
ных инновационных для учреждений культуры форм взаимодейст-
вия с аудиторией волонтеры сыграют роль канала передачи инфор-
мации об учреждении своим друзьям и знакомым, что напрямую 
можно назвать продвижением его деятельности [2, с. 86].

В 2021 году акция «Ночь музеев» в Екатеринбурге проводилась 
онлайн. В рамках акции силами преподавателей и студентов-волон-
теров ЕАСИ создан сайт с материалами по теме акции в этом году 
«Год памяти и славы» [3]. Данный опыт организации и проведения 
акции является примером использования социальных сетей как 
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медиаинструмента развития волонтерства и формирования куль-
турных ценность посредством медиа.

Одной из интерактивных активностей акции являлся онлайн-
квест (веб-квест), реализованный как социально-культурный проект. 
Веб-квест — ​это проблемное задание c элементами ролевой игры, 
для выполнения которого используются информационные ресурсы 
Интернета [2, c. 374].

На первом этапе работы были описаны целевая структура про-
екта и его устав.

Вторым этапом стала разработка девяти заданий для квеста.
Текст каждого этапа квеста был заранее составлен и отредакти-

рован под формат, подходящий для постов используемой площадки. 
Созданы медиафайлы для постов.

На третьем этапе произведен тестовый запуск квеста на пу-
стом аккаунте. Была создана отдельная веб-страница, с которой 
уже можно было совершить переход на анкету участника и сайт 
ЕАСИ, посвященный «Ночи музеев». Ссылка на эту страницу была 
размещена в шапке профиля.

Четвертым этапом было проведение квеста. Из команды были 
выбраны два человека, один из которых занимался непосредственно 
размещением материалов в аккаунте, а второй отслеживал выполне-
ние участниками заданий. Посты выкладывались раз в час, анкета 
участника была доступна на протяжении всего дня, и участники 
могли присоединяться к выполнению заданий в любой момент.

Последний пятый этап — ​анализ полученных данных. Всего в ан-
кете зарегистрировались 11 участников. Однако в разных заданиях 
квеста участвовали до 59 человек, непрошедших регистрацию, часть 
пользователей остались наблюдателями. Квест получил положитель-
ные отзывы от участников, сотрудников и преподавателей ЕАСИ, 
деятелей культуры Екатеринбурга.
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