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Аннотация. В статье осуществлен предварительный прогноз развития технологической без-
работицы в Свердловской области на период до 2030 г. Обоснована неизбежность роста безрабо-
тицы под воздействием таких факторов, как развитие искусственного интеллекта, роботизация и
автоматизация общественного производства. Приводятся примеры вытеснения человека в таких
сферах, как материальное производство, транспорт, проектирование материальных объектов, бан-
ковская сфера, сфера услуг (гостиничное и ресторанное дело, туризм, социальная помощь и об-
служивание, общественное питание, ЖКХ), государственное и муниципальное управление, военное
дело и др. Рассматриваются радикальный и умеренный (консервативный) прогнозы увеличения
технологической безработицы в современном обществе на период до 2030 г. – в западных странах
и в России. Эти прогнозы имплементируются для Свердловской области. Прогнозируется рост
технологической безработицы в регионе от нескольких десятков тысяч до нескольких сотен тысяч
человек. Обосновывается необходимость углубления социологических исследований по данной
проблеме.
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Современное общество вступило в новый этап своего развития, который в научной литературе
получил разные обозначения: «цифровая эпоха», «второй машинный век», «четвертая про-

мышленная революция», «индустрия 4.0» и т. д. Суть ее можно свести к внедрению в общественное
производство (в самом широком смысле этого словосочетания) искусственного интеллекта, ав-
томатов и роботов, заменяющих человеческий труд. Как результат, неизбежен рост технологической
безработицы и определенные социальные последствия данного процесса. Это в полной мере от-
носится к современной России в целом и к ее регионам в частности, включая, разумеется, и
Свердловскую область.

Сегодня специалисты спорят о том, приведет ли технологическая безработица к полному
вытеснению человека из производственной сферы и сферы услуг или просто изменится характер
его занятости, труд станет более творческим, но никуда не исчезнет, более того, занятость увели-
чится [2]. На наш взгляд, вторая точка зрения недостаточно обоснована: она не учитывает прин-
ципиально иной характер развертывающейся технологической революции. Ее результатом будет
потеря человеком своей прежде основной функции – общественной производительной силы. Ис-
кусственный интеллект, «умные машины» вполне могут постепенно заменить человека во всех
сферах производственной деятельности, в том числе и в сфере услуг.

В подтверждение сказанного приведем ряд примеров. В сфере промышленного производства
появление 3D-принтеров может привести к ликвидации массового производства как такового.
Кроме того, уже сегодня роботы могут выполнять трудоемкую и точную работу, которую не
может сделать человек: «загрузку/разгрузку, укладку, сортировку, ориентацию деталей; переме-
щение заготовок от одного робота к другому, а готовых изделий – на склад; точечную сварку и
сварку швов; сборку механических и электронных деталей; прокладывание кабеля; разрезание
заготовок по сложному контуру» [4]. Правда, следует заметить, что некоторые виды работ пока
роботам недоступны, так как они не обладают подвижностью человеческой руки. Однако роботы
постоянно совершенствуются, их возможности растут, и данная проблема, скорее всего, в недале-
ком будущем будет решена. Что касается управления производством, то здесь упор делается на
развитие искусственного интеллекта. Так, например, российские и итальянские ученые создали
на базе полимерных мемристоров (аналогов нейронных соединений в мозгу) искусственную са-
мообучаемую нейронную сеть, которая может управлять разными устройствами, включая пол-
ностью автономных роботов. Эта сеть уже после 15 попыток может выполнять основные логиче-
ские операции. Следовательно, весь процесс материального производства (добывающая и обра-
батывающая промышленность) в перспективе может быть полностью автоматизирован.
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Точно так же может быть автоматизирована сфера транспорта (автомобильная, железнодо-
рожная, морская и речная, авиационная отрасли). Кстати, именно эта сфера автоматизируется
наиболее быстрыми темпами. Иначе пока обстоит дело со сферой строительства: здесь человека
заменить сложнее. Но и в этой сфере происходят изменения: Появились, к примеру, строительные
3D-принтеры, правда, пока результаты их работы не могут конкурировать с традиционным строи-
тельством. В сельском хозяйстве внедряются биотехнологии, разрабатывается автоматизиро-
ванная техника, в том числе достаточно активно в России. Очевидно, что в крупных хозяйствах
автоматизация может проходить достаточно быстрыми темпами.

Особый интерес представляют процессы автоматизации в сфере проектирования. Здесь воз-
никает своеобразная конкуренция между человеком и искусственным интеллектом. Системы ав-
томатизированного проектирования (САПРы), появившиеся еще в прошлом веке, все более со-
вершенствуются. Сегодня они активно применяются в таких отраслях, как машиностроение, строи-
тельство, проектно-изыскательские работы, производство одежды (например, модуль MayaCloth
«позволяет работать с заготовками одежды различных конфигураций (как стандартных плоских
выкроек, так и деталей произвольной формы). Позволяет не только «сшить» и «одеть» цифрового
персонажа, но и задать свойства драпируемости и поведения материала при движениях» [6]).
Впрочем, вряд ли пока САПРы в состоянии полностью заменить человека, скорее, они освобождают
его от рутинной работы или работы с большим массивом информации, но в любом случае их
применение неизбежно приводит к сокращению числа проектировщиков в организации.

Существенные изменения происходят в банковской сфере. В связи с этим глава Сбербанка Г.
Греф отмечает: «И через 5 лет, мы считаем, что сможем принимать примерно 80 % всех решений
автоматически с помощью искусственного интеллекта» [1]. Большие изменения специалисты в
этой сфере предвидят в связи с внедрением технологии «блокчейн». Добавим, что применение
этой технологии потенциально грозит исчезновением целого ряда профессий: бухгалтеров, секре-
тарей, нотариусов, юристов на предприятиях, продавцов в магазинах. Впрочем, некоторые эксперты
считают, что блокчейн для эффективной работы потребует большое количество представителей
других профессий – IT-специалистов, маркетологов, пиарщиков, тех же юристов и др. [7]. Другими
словами, исчезновение – вследствие внедрения блокчейна в разные сферы деятельности – одних
профессий будет компенсироваться появлением других (адаптированных к данной технологии).
Но, на наш взгляд, полной компенсации не произойдет, так как вместо представителей массовых,
универсальных профессий появятся специалисты лишь в сфере блокчейна.

Неизбежны сокращения под влиянием новых технологий и в сфере услуг. В большей степени
это коснется таких отраслей, как гостиничное и ресторанное дело, туризм, социальная помощь и
обслуживание, общественное питание, ЖКХ, в меньшей – образования и медицины, где человека
вообще полностью заменить, по-видимому, нельзя (хотя, например, уже есть роботы-хирурги). Те
же процессы будут идти и в сферах государственного и муниципального управления, охраны и
военного дела. Так или иначе, эти сферы и сфера услуг в недалеком будущем уже не смогут
играть компенсирующую роль для уволенных из отраслей материального производства.

Если добавить к сказанному, что искусственный интеллект все чаще демонстрирует свое
превосходство в некоторых областях интеллектуальной деятельности (в шахматах, игре Го и даже
в понимании прочитанного [3], а роботы уже сегодня саморазвиваются, самообучаются и создают
других роботов [5], то перспективы человека сохранить свое ведущее место в общественном
производстве становятся в недалеком будущем весьма призрачными.

Россия не может избежать развертывания процессов, связанных с ростом технологической
безработицы, поэтому очевидно, что необходим их мониторинг, причем не только в целом по стране,
но по отдельным регионам. Мы попытаемся спрогнозировать – пока в самом общем плане –
ситуацию с ростом технологической безработицы в Свердловской области в ближайшие 10–
20 лет.

В четвертом квартале 2017 г. общая численность занятых в Свердловской области составляла
2 059,0 тыс. чел. В это же время безработных (от 15 лет и старше) в регионе было 108,6 тыс. чел.
(5 %) [10]. Примем эти цифры за базовые. Перед нами стоит задача определить, как может
вырасти безработица в ближайшие два десятилетия вследствие внедрения новых, трудосбере-
гающих технологий. Разумеется, мы отдаем себе отчет, что речь идет об очень приблизительной
цифре: это лишь начальный этап мониторинга. Чтобы определить искомую цифру, мы должны
обратиться к имеющимся прогнозам в интересующей нас сфере.

Сразу отметим, что данные прогнозы чрезвычайно разнятся. Кроме того, они относятся к
разным странам, в первую очередь западным. Россия сегодня серьезно отстает по уровню техно-
логического развития от стран Запада. Однако, мы не можем исключить вариант резкого ускорения
развития нашей страны (такие периоды уже были в истории России; есть пример и последних лет,
связанный с развитием отечественного ОПК). В связи с этим мы предлагаем разделить интере-
сующие нас прогнозы на радикальные и умеренные (консервативные). При этом речь идет только



170

о тех прогнозах, которые однозначно определяют неизбежность роста технологической безработицы
в современном обществе.

Среди радикальных прогнозов выделим прогноз британских экономистов К. Фрея и М. Осборна
(2013 г.). Они считают, что через 10–20 лет в США будут полностью автоматизированы профессии,
в которых сегодня заняты 47 % американцев. Аналогичные исследования для стран Европы дали
следующие результаты: Франция – 35 % безработных, Германия – 59 %, в целом по ЕС – 45–60 %
[9]. По нашему мнению, мы могли бы использовать для России прогноз, который соответствует
технологической безработице во Франции (35 %), чей ВВП (по паритету покупательной способ-
ности) примерно равен российскому.

Российские эксперты предлагают существенно более консервативные прогнозы. Например,
«… в 2030 г. рабочей силы будет не только количественно меньше, но она будет старше, может
быть формально более образованной, но с тенденцией вымирания 50 % профессий, не известно,
насколько такая рабочая сила будет обучаема. Возможно уровень безработицы достигнет 7,5 %
и выше, предположительно из-за роботизации и вытеснения человека с самого производства» [2].
То есть безработица по сравнению с сегодняшним днем (5 %) поднимется всего на 2,5 %, правда,
при этом 50 % профессий исчезнет. Итак, умеренный (консервативный) прогноз: безработица уве-
личится всего на 2,5 %; радикальный – примерно на 35 %.

Если использовать эти цифры для анализа роста технологической безработицы в Свердловской
области, то к 2030 году по консервативному прогнозу она составит около 45 тыс. чел., а по ради-
кальному – более 720 тыс. чел. Другими словами, в случае замедленного развития области тех-
нологическая безработица будет в 16 раз меньше, чем в случае ее ускоренного развития. Вполне
вероятны и вариации между указанными цифрами.

Следует также учитывать структуру занятости в регионе. Относительное большинство занятых –
в обрабатывающей и добывающей промышленности (примерно 370 тыс. чел в 2017 г.). Именно в
этих сферах сегодня активно ведется автоматизация и роботизация производства. Транспортировка
и хранение (около 90 тыс. занятых) также подвергаются быстрой автоматизации. Это же относится
к финансовой и страховой деятельности (около 36 000 тыс. человек). На очереди государственное
управление и административная деятельность (около 140 тыс. человек) [10]. Да и остальные
сферы занятости также (как было показано выше) в той или иной мере подвержены технологической
безработице. Нетрудно определить, сколько безработных появится в этих отраслях согласно ра-
дикальному и умеренному прогнозам.

Итак, мы провели предварительный анализ возможного роста технологической безработицы
в Свердловской области в период до 2030 года. Разумеется, полученные цифры весьма приблизи-
тельны, и требуются дальнейшие более конкретные исследования данной проблемы. Очевидно
лишь одно: откладывать эти исследования чрезвычайно недальновидно как для региональной влас-
ти, так и для научного сообщества, в том числе социологического.
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DEVELOPMENT OF TECHNOLOGICAL UNEMPLOYMENT IN SVERDLOVSK
REGION: PRELIMINARY FORECAST

The article provides a preliminary forecast of the development of technological unemployment in the
Sverdlovsk region for the period until 2030.The inevitability of unemployment growth is justified under the
influence of such factors as the development of artificial intelligence, robotization and automation of social
production.Examples of human displacement in such areas as material production, transportation, projecting
of material objects, banking, services (hotel and restaurant business, tourism, social assistance and services,
public catering, housing and communal services), state and municipal administration, military affairs are
given. Radical and moderate (conservative) forecasts of increasing technological unemployment in modern
society for the period up to 2030 – in Western countries and in Russia are consider.These forecasts are
implemented for the Sverdlovsk region.The growth of technological unemployment in the region from
several dozen thousand to several hundred thousand people is forecasted.The necessity of deepening
sociological research on this problem is substantiated.
Key words: technological unemployment; Sverdlovsk region; artificial intelligence; robotization; automation;
forecast.


